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Por que a UFG precisa do

Programa UFG Digital?

HOJE

Conhecimento limitado
@ sobre a maturidade digital
das unidades.

Dificuldade de
priorizacao
dos investimentos.

Solugoes isoladas
e niveis distintos
de digitalizagao.

Resultado esperado:
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COM O PROGRAMA UFG DIGITAL
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Diagnéstico institucional
Visdo completa da realidade digital da UFG.

Maturidade digital
Avaliagao padronizada e comparavel
entre as unidades.

Priorizacao baseada em evidéncias
Decisdes estratégicas orientadas por dados
e alinhadas as necessidades institucionais.

Transformagao digital coordenada
Integracgao, eficiéncia e entrega de valor
para toda a comunidade universitaria.

uma universidade mais integrada, eficiente, inovadora e orientada a servigos digitals.



Programa UFG Digital

Jornada de Transformacao
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O que € uma Unidade Digital UFG?

Sete dimensoes que tornam as unidades
mais eficientes, integradas e orientadas
a comunidade UFG.

1. Governanga e Estratégia

* Planejamento digital

¢ Indicadores e monitoramento
+ Gestao de riscos
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 Participacao e iniciiativa
+ Alinhamento institucional
7. Sistemas de Informacéao

¢ Sistemas institucionais utilizados
« Sistemas integrados
* Novos sistemas/tecnologias

6. Pessoas e Cultura Digital

» Capacitagdo

° °
Digital
» Competéncias digitais
¢ Uso estratégico da tecnologia U FG

Cultura de inovagao

5. Processos e Servicos

* Processos digitalizados
e Fluxos eletrénicos

« Simplificagdo administrativa
¢ Servigos digitais

4. Informacao e Arquivos

* Gestao documental

Arquivos digitais

+ Dados e sistemas

Conformidade e seguranca da informagao
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2. Infraestrutura e Conectividade
¢ Internet adequada

¢ Rede estruturada

¢ Equipamentos tecnolégicos

+ Ambientes digitais seguros

3. Telefonia e Comunicacgao

Telefonia fixa e IP
Comunicacao institucional
Recursos audiovisuais

Videoconferéncia
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Diagnodstico e Avaliacao de Maturidade Digital

Conhecer a realidade digital da UFG para orientar
decisoes, investimentos e acoes de transformacao digital.
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Escopo do Diagnéstico “‘:o UFG
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- Quem fara parte do diagnéstico? o
nﬁﬁ
Pro-Reitorias Secretarias Orgaos Administrativos Unidades Académicas
Insténcias responsaveis por Sec'ret?rias vinculadas a Orgaos administrativos que Faculdades, Escolas,
4reas estratégicas da UFG. Reltor-la Que execitam oferecem suporte as Institutos e demais unidades
fungdes finalisticas e atividades institucionais. académicas da UFG.
de apoio.
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Orgaos Suplementares Campi da UFG Centros Especializados
(Goiania e interior)

Orgéos que prestam servigos Centros e unidades especializadas
complementares a comunidade Campi da UFG em ensino, pesquisa, extensao
universitaria. (Goiania e interior). e inovacéo.

@/ ‘ O diagnéstico abrangera todas as instancias académicas e administrativas da UFG,
garantindo uma visdao completa da maturidade digital e das necessidades de transformacao.



Dimensoes Avaliadas

O diagnostico de maturidade digital da UFG sera realizado a partir das

seguintes dimensodes:
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1. Governanca
e Estratégia

Planejamento, indicadores,
gestao de riscos e alinhamento
institucional.

° e

5. Informacao
e Arquivos

Gestao documental, arquivos
fisicos e digitais, governanca da
informagao e conformidade
arquivistica.
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2. Sistemas de
Informacao

Uso, integracgao, interoperabilidade
e gestdo dos sistemas
institucionais.
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6. Processos
e Servigcos

automagao e oferta de
servicos digitais.

3. Infraestrutura
e Conectividade

Redes, internet, equipamentos,
ambientes tecnolégicos e

Digitalizagao, simplificagao,
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4. Telefonia
e Comunicagao

Telefonia fixa e IP, comunicagao
institucional, videoconferéncia e

conectividade. recursos audiovisuais.

7. Pessoas
e Cultura Digital

Competéncias digitais, capacitagao,
adocao tecnolégica e cultura
de inovacao.

As sete dimensdes permitem avaliar de forma integrada a maturidade digital das unidades da UFG,
subsidiando o indice de Maturidade Digital (IMD-UFG) e a elaboracao do Plano de Transformagao Digital.
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Metodologia do Diagnodstico AR

A avaliagao sera conduzida por meio de uma metodologia estruturada,
baseada em evidéncias e alinhada as diretrizes de Governanca Digital da UFG.
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Planejamento o Coleta de Dados ° Validagdo e Analise o Avaliacéo da o Relatério e
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Maturidade Digital Recomendacgodes
o Defini¢do dos e Questionarios ¢ Consolidagéo dos dados  Aplicacio da « Diagnéstico individual
instrumentos e Entrevistas * Verificagdo das metodologia T
¢ Capacitacdo da AN &, ¢ Diagnédstico
paciag « Visitas técnicas evidéncias * Classificacgo das institucional
equipe e ;
" sdllevantEments ¢ |dentificagdo de lacunas Lnldiies I o Biitrbanras
« Identificacdo de A
indtitiicional documental prioridadgs transformag3o digital

Resultado esperado

Cada unidade recebera uma avaliagdo de maturidade digital baseada em evidéncias,
permitindo a UFG conhecer sua realidade atual e definir acdes estratégicas para

a transformacao digital institucional.
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NIVEL 4 - Avangado

Processos integrados e automatizados,
decisdes orientadas por dados, tecnologia
estratégica e cultura digital consolidada

e orientada a inovagdo continua.

NIVEL 3 - Intermediario
Processos padronizados e parcialmente
integrados, uso de dados para decisdes
e adogéo crescente de tecnologias
digitais.

NIVEL 2 - Basico

Processos digitais em desenvolvimento,
estruturas iniciais de governanca e
sistemas nao integrados entre si.

NIVEL 1 - Inicial

Processos iniciais e pouco estruturados,
baixa digitalizagdo e integragao de
sistemas.

Programa UFG Digital:

Niveis de Maturidade

Os niveis de maturidade digital representam o estégio de desenvolvimento
das unidades académicas e administrativas da UFG em relagao a governanga,

aos processos, as tecnologias e a cultura digital.

EXEMPLO DE UNIDADE

BFE

Faculdade Exemplo
Unidade Académica

NiVEL DE MATURIDADE ATINGIDO

Intermediario

A unidade apresenta processos padronizados
e parcialmente integrados, com uso de dados
para apoiar decisdes e promover melhorias
continuas na gestao.

DIMENSOES DO INDICADOR

Co
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Governanga Sistemas de Pessoas e
e Estratégia Informacéo Cultura Digital

O nivel define como a unidade executa o plano, ndo se ela participa.

A avaliagao considera sete dimensdes que abrangem os pilares essenciais para a transformagao digital institucional.




1. Metodologia
institucional

Documento que descreve
a metodologia adotada
para o diagnéstico e
avaliagdao da maturidade
digital da UFG.

Produtos da Etapa 1

Ao final da Etapa 1 — Diagndstico e Maturidade Digital, serao entregues os
seguintes produtos:

2. Inventario
Digital da UFG

Levantamento dos

ativos digitais, sistemas,
aplicagdes, bases de dados,
servigos e recursos de Tl
da Universidade.

5. Classificagao

das unidades

P

6. Catalogo
de demandas

3. Mapa Digital
da UFG

Visdo consolidada do
ecosistema digital da UFG,
incluindo processos,
servicos, dados e sistemas
institucionais.
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Registro estruturado das

*@® yrG
‘ UNIVERSIDADE
%

‘ FEDERAL DE GOIAS

4. indice de
Maturidade Digital
(IMD-UFG)

Céleulo do indice de
Maturidade Digital institucional,
com base nas dimensdes
avaliadas.

7. Painel
institucional

Painel interativo com os

Classificagao das unidades
académicas e administrativas
de acordo com os niveis

de maturidade digital.

demandas identificadas nas
unidades, organizado por
categoria e prioridade.

principais indicadores e
resultados do diagnéstico
e da maturidade digital.

Esses produtos apoiarao a tomada de decisdao baseada em evidéncias,
subsidiando a elaboragao do Plano de Transformacao Digital da UFG
e o aprimoramento continuo da Governanga Digital institucional.



Proximos Passos

Etapas prioritarias para a implementacao do Programa UFG Digital.
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Publicagao da Portaria

Instituicdo formal do Programa UFG Digital.

Formalizagao da Execucao do Projeto

Aprovacéo do Plano de Trabalho e contratacao
da Fundagao de Apoio.

Contratacao da Equipe do Projeto

Formacao da equipe multidisciplinar responsavel
pela execugao do projeto do PD&.

Inicio do Diagnéstico Institucional

Execugado da Etapa 1 - Diagndstico Institucional
de Maturidade Digital.

o

CONCLUIDO
Atividade finalizada.

EM ANDAMENTO

Atividade em execucao.

A PREPARAR

Atividade ainda nao iniciada.

A PREPARAR

Atividade ainda nao iniciada.
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Agosto/2026

PREVISAO
Agosto/2026

PREVISAO
Setembro/2026

PREVISAO
Outubro/2026



Programa UFG Digital instituido .‘:.UFG

Um novo ciclo para a transformacao digital da UFG

12/08/2026, 14:16 SEI/UFG - 6464624 - PORTARIA SAS

Boletim de Servigo Eletrnico em 07/08/2026

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAS

PORTARIA N2 4960 DE 6 DE AGOSTO DE 2026

Institui o Programa UFG Digital para o ciclo 2026-2030, com a finalidade de
promover o diagnéstico, o planejamento e a implementacao da
transformacao digital da Universidade Federal de Goias.

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS, no uso de suas atribuices estatutarias e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo SEI n® 23070.038329/2026-03, e considerando:

a) a Lei n® 14.129, de 29 de margco de 2021, que dispde sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica;

b) o Decreto n? 12.198, de 24 de setembro de 2024, que institui a Estratégia Federal de
Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027 e a Infraestrutura Nacional de Dados, no ambito dos
érgaos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional;



Vamos construir, juntos,
ﬂuturo digital da UFG.

A transformacao digital ndo é apenas sobre tecnologia.
E sobre pessoas, colaboracdo, inovagdo e compromisso
com uma universidade publica cada vez mais eficiente,
integrada e preparada para os desafios do futuro.

UFG
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Programa UFG Digital

Uma iniciativa construida por toda a comunidade universitaria,
para fortalecer a exceléncia da UFG por meio da transformacao digital.

1 |
000 Obrigada!
CEpm Esse futuro é nosso.

E ele comecga agora.
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