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Resumo 

 

Baseados na teoria desenvolvida por Howard Saul Becker sobre representações sociais no 

livro Para hablar de la sociedad, faço uma análise de um episódio de uma série de desenho 

animado chamada The amazing world of Gumball, compondo a interpretação das cenas do 

desenho sob a luz de teorias da Sociologia do trabalho em serviços. Em quatro etapas, o texto 

i) apresenta características importantes da teoria de Becker; ii) faz menções às teorias da 

Sociologia do trabalho em serviços usadas na análise proposta; iii) ilustra os conceitos das 

teorias sobre trabalho no episódio da série que foi selecionado e; iv) por fim, apresenta um 

constructo do que se interpretou estar sendo representado nele. Nas considerações finais, 

desenvolvo uma discussão que estabelece relações entre o representado no desenho animado 

e análises sociológicas recentes sobre o setor de serviços, conjecturando que as 

características apresentadas pelo constructo seguem sendo identificadas em estudos sobre o 

setor. 
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