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“A educagdo deve comecar com a resolu¢ao da contradi¢cao
professor/aluno, reconciliando os polos dessa contradicdo, para que
ambos sejam simultaneamente professores e alunos.”

Paulo Freire (1986, p. 59)



Resumo

A presente monografia demonstra que a utilizagdo de recursos multimidias visando a
comunicagdo sensorial em museus e espacos culturais proporciona uma experiéncia efetiva
aos seus publicos. Trata-se de um trabalho de Museologia, em especial, da vertente
denominada como Sociomuseologia, pois propde novos rumos para esse campo disciplinar,
indagacGes e aprimoramentos para atender melhor e a um maior nimero de pessoas. A partir
da avaliagdo qualitativa com a aplicacdo de questionario como instrumento de percepc¢do da
experiéncia de visitagdo na instalagdo “Quietude Sonora”, na Vila Cultural Cora Coralina,
buscou-se apontar estratégias para uma melhor relacdo entre pablico e patriménio cultural.
Destarte, evidencia-se o déficit de visitagdo do “ndo publico” e que ac¢Oes voltadas a pessoas
com necessidades especiais, ou melhor, a pessoas em toda a sua diversidade, acabam por
inserir possibilidades de fruicdo que beneficiam todos os puablicos, aproximando a
acessibilidade destes espacos culturais.

Palavras-chave: Comunicacdo sensorial, Acessibilidade; Museus; Espagos Culturais;

Exposicdes.
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INTRODUCAO

Como afirma Waldisa Russio Guarnieri “A museologia ¢ uma disciplina cientifica e é
uma ciéncia em constru¢do” (GUARNIERI, 1990, p.203), assim essa disciplina tem se
transformado ao longo dos tempos, aprimorando novos préticas e desenvolvendo novas
formas de agir, interagir e integrar os diferentes patrimonios. Para tanto, a Museologia atua de
forma interdisciplinar. Sdo objetivos dos museus incentivar a preservacdo de bens culturais e

naturais considerados significativos para a humanidade. E de responsabilidade do muse6logo:

“a salvaguarda, a documentacéo e a difusdo de todo acervo natural e cultural;
efetuar o planejamento e realizacdo de exposi¢cdes; executar procedimentos e
meios para o desenvolvimento de programas educativos e culturais; favorecer
praticas de defesa ao patriménio, bem como defesa do respeito a vida na sua
pluralidade biologica e cultural; e proporcionar reflexdes que contemple a

igualdade de direitos em todas as sociedades e cultura” (ICOM, 2010, p. 9).

A Nova Museologia ou Museologia Social, por sua vez, se constitui como uma “area
disciplinar de ensino, investigacdo e atuacdo, que privilegia a articulacdo da Museologia em
particular, com as é&reas do conhecimento das Ciéncias Humanas, dos Estudos do
Desenvolvimento da Ciéncia de Servigos e do Planejamento do Territorio” (MOUTINHO,
1993, p.423). Na visdao de Moutinho a “abordagem multidisciplinar da Sociomuseologia visa
consolidar o reconhecimento da museologia como recurso para o desenvolvimento sustentavel
da humanidade” (MOUTINHO, 2013, p.426), assentada na igualdade de oportunidades tanto
econdmica quanto social e na inclusdo de minorias vulneraveis assim como de pessoas com
deficiéncia, 0 que sustenta a intervencado social e politica como acdo no ambito do patrimonio
cultural e natural, tangivel e intangivel da humanidade consolidado a democracia.

Essa pesquisa parte de uma critica da relagdo entre visitantes e exposicoes,
compreendida aqui como superficial e baseada apenas em estimulos visuais. Da mesma
forma, parte de uma premissa de que a utilizacdo de meios sensoriais pode alterar a
experiéncia de visitacao, vivéncias e percepgdes a partir de uma acao proposta.

Na multiplicidade dos olhares, fazeres e dizeres presentes neste trabalho final de
concluséo de curso, o objeto de pesquisa foi a experiéncia sensorial nos espacos culturais e

museais. O estudo foi divido em trés importantes fases ou capitulos com intuito de

6



problematizar a relacdo entre visitantes e patrimonios culturais, em especial, em exposi¢oes.
O primeiro capitulo apresenta a conceituacdo tedrica do objeto em questdo, o segundo traz a
realizagdo da instalagao “Quietude Sonora” de Maria Luiza de Ulhoa Carvalho e equipe, € 0
ultimo capitulo analisa os resultados da pesquisa de perfil de publico realizada durante a
instalacdo.

A partir da instalacdo pode-se sentir o que realmente buscou-se para o trabalho, os
processos/etapas de escolha do local, seguindo um cronograma, montagem, abertura,
realizacdo, desmontagem e avaliacdo, processos arduos, mais que nem por isso deixaram de
ser gratificantes. Todos os publicos devem ser contemplados nestes locais de memdria, como
museus e espagos culturais. Contudo, tais locais carecem de infraestrutura para receber seus
visitantes de forma a potencializar sua experiéncia.

Inicialmente, a pesquisa foi voltada ao “ndo pablico”, mas a nogéo de experiéncia e de
comunicacgéo sensorial ganhou espaco e se colocou como principal vetor. Cabe apontar que
estudos que abordem a questdo sensorial nos museus sdo raros, ou seja, ha um esfor¢o em
inovar contribuindo para o campo da museologia. Nesse percurso, o dialogo com o trabalho
de Viviane Sarraf foi fundamental (2015).

Tanto a propriocepgdo, como o recurso de comunicacdo sensorial, que tratam dos
sentidos exteriores ao corpo, dando maior percep¢do espacial e corpérea ndo supervalorizando
a visdo, foram claramente explanados aqui.

Espera-se que esse trabalho ajude a compreender a experiéncia dos individuos e
grupos sociais que acessam um museu ou espaco cultural. Este conhecimento pode
disponibilizar subsidios e orientacBes para as politicas publicas museais visando reduzir a
exclusdo cultural e ampliar o usufruto do direito a memadria.

Nas consideracdes finais teremos a tdo esperada experiéncia constatada a partir da
exposicao (instalacdo) em si e 0s questionarios respondidos pelo publico que a prestigiaram.
Foram grandes e esclarecedoras as participagdes, com detalhes em forma de respostas

cursivas e multipla escolhas, gerando graficos e anélises.



CAPITULO 1 - DO VISIVEL PARA O VISIVEL SUTIL TATIL

Entendendo e identificando os espacos museais como representacdes sociais € como
fendmenos cognitivos para a sociedade, reafirma-se a importancia da questdo sensorial
experimentada nestes locais como potencializadora da relagdo com o patrimonio cultural.
Confirmando o grande teor de memdria envolvido, haja vista, que varios sentidos sensoriais
sdo utilizados nestas experiéncias por estes espacos.

Deste ponto de vista, concordamos com Aida Rechena quando a autora afirma que:

... 0 ser humano constitui e utiliza representacdes sociais como fendmeno
cognitivo e como sistema de interpretacdo em todas as circunstancias,
incluindo nos momentos em que se relaciona com o patrimoénio cultural e em
espaco museoldgico. Sdo as representacfes sociais de cada individuo
(partilhadas com o grupo, mas relacionadas com a esfera especifica em que
sdo originadas) que lhe permitem interpretar o discurso museolédgico e
decodificar e apropriar-se do patrimonio cultural musealizado, integrando-o
no seu quadro de pensamento ou estrutura mental preexistente, reforcando o
carater museoldgico deste trabalho. (RECHENA, 2011, p.220-221).

Dentre todos os sentidos, a visdo é considerada o principal sentido utilizado nos
museus e espacos culturais, porém estudos atuais apontam que ela ndo é a primordial ou
melhor do que os outros sentidos. Algumas correntes desmitificam esse conceito, partindo do
principio que a pele € o sentido primeiro e o maior tecido do corpo humano a ser
desenvolvido. Assim, a maneira de pensar demasiadamente ocidental nos priva das
imensuraveis possibilidades de comunicacdo (PALLASMAA, 2011). A partir dessa premissa,
a Comunicacdo Sensorial é tratada nesta pesquisa como percurso para uma possivel
transformacéo.

Tomando como exemplo as acdes de algumas instituicdes brasileiras, no Museu de
Arte Moderna de Sao Paulo (MAM), é possivel observar que a¢bes voltadas a pessoas com
necessidades especiais, ou melhor, a pessoas em toda a sua diversidade, acabam por inserir
possibilidades de fruicdo que beneficiam todos os seus publicos.

Na instituicdo mencionada, o Programa Igual Diferente coloca-se como experiéncia a
ser considerada:

O Igual Diferente nasceu como o primeiro curso de um programa integrado
ao projeto educativo global que fazia prevalecer que todas as formas de
conhecimento séo legitimas e que diferencas ndo significam necessariamente
desigualdades, entre outros principios. Nossa ideia ndo era incluir pessoas
com limitagdes fisicas, cognitivas ou sensoriais na programacéo e na
vida do museu, mas incluir e aproximar o museu - instituicao,
funcionarios, alunos e visitantes — ao universo dessas pessoas. O museu
teria que ser repensado e deveriamos agir para realizar uma ’inclusdao ao
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contrario‘ também tornar o MAM um museu realmente de todos (BARROS,
2015, Apud LEYTON, 2015, p. 10, grifo nosso).

A partir de uma acéo inicial do Igual Diferente e seus impactos positivos, 0 MAM
busca parcerias com instituicbes de salde mental, educacdo especial e atendimento
especializado a pessoas com deficiéncia. “O intuito era trazer a0 museu pessoas que, por
diferentes razdes, se encontram excluidas do circuito dos espacos culturais: seja pela condicédo
social ou financeira, por conta de alguma deficiéncia ou por qualquer outra necessidade
especifica” (LEYTON, 2015, p.11). Com gratuidade dos cursos garantindo a acessibilidade e
parcerias publicas e/ou privadas que garantisse sua continuagao efetiva.

Viviane Sarraf (2015), autora central na discussao aqui proposta, aponta como Harry
Pross versa acerca da comunicacao pela midia primaria, que se caracteriza pela comunicagao
produzida e percebida pelo corpo do individuo. Isto num contexto de relacdo com o outro e
com o mundo por meio dos diversos sentidos: tato, olfato, paladar, visdo e audicdo, que sdo
capacidades naturais dos seres humanos, comprovando sua importancia para o0
desenvolvimento global do mesmo, proporcionando certa liberdade de ac¢éo e expressao.

Assim a comunicacdo sensorial na fase juvenil e adulta deve ser preservada visto que
na fase infantil os sentidos sdo naturalmente utilizados e vivenciados, pois as criancas
instintivamente exploram todos eles nas varias fases de desenvolvimento cognitivo.

A comunicacao sensorial experenciada na fase adulta da vida é moldada pela familia e
o0 sistema educacional vigente, trazendo com isto uma perda natural da utilizacdo de todos 0s
sentidos. Criancas e adolescentes passam a dar énfase & visdo em detrimento aos demais
sentidos. Essa "exaustdo do sentido da visdo acarreta perca na utilizagdo dos demais sentidos,
imprescindiveis na percepcdo e comunicacdo com o mundo externo™ (SARRAF, 2015, p. 21).
Ao longo do tempo a comunicacdo sensorial se modifica, mas ndo deixa de existir
confirmando que “No momento em que o sentido da visdo prevalece sobre os outros sentidos
e comeca a ter um status excessivamente maior que o tato, o olfato, o paladar e, sobretudo a
propriocepcdo de si mesmo — temos um desequilibrio” (JUNIOR, 1999, Apud SARRAF,
2015, p.21). Se valorizassemos o0 tato tanto quanto valoriza se a visdo, teriamos uma
sociedade totalmente diferente. Mais sensiveis aos demais aspectos socioculturais, tdo caros
nos dias de hoje.

Neste momento, faz-se necessdrio aqui uma devida explicacdo do termo

propriocep¢do, tamanha importdncia para o entendimento deste trabalho. Um termo



recorrente nesta pesquisa e que, com ajuda de alguns pesquisadores desta &rea, é assim
determinado:

[...] a memoria sensorial adquirida durante a gestacdo é utilizada para
estabelecer os primeiros vinculos de comunicagdo no mundo. E essa
memoria que compde a sabedoria do corpo. Essa sabedoria é o primeiro sinal
do desenvolvimento do sentido da cinestesia ou propriocepcdo, que nos
torna capazes de ter consciéncia da organizacdo e do equilibrio de nosso
corpo sem a visdo, portanto, um sentido composto pelos demais sentidos,
excluindo apenas a visdo. (CIRULNYK, 2004, apud SARRAF, 2015, p.25).

Também, conhecida como cinestesia, é o termo utilizado para nomear a capacidade em
reconhecer a localizacéo espacial do corpo, sua posicdo e orientacdo, a forca exercida pelos
musculos e a posicdo de cada parte do corpo em relacdo as demais, sem utilizar a visdo: “A
propriocepcao é um sentido fundamental a condi¢cdo humana, pois € por meio dele que temos
consciéncia da nossa corporeidade, que somos compostos de uma parte fisica e ndo somente
da intelectual, imagética e imaginativa” (SARRAF, 2015, p. 25).

Podemos dizer que novas possibilidades, em termos de experiéncias sensoriais
integrais e verdadeiras, podem transformar as experiéncias vivenciadas nos museus e espacos
culturais. Neste sentido, o presente trabalho vai ao encontro ao que Daina Leyton expressa em
seu texto acerca do Programa Igual Diferente do MAM-SP:

Nossa ideia ndo era s6 incluir pessoas com limitacOes fisicas, cognitivas ou
sensoriais na programacédo e na vida do museu, mas incluir e aproximar o
museu — instituicdo, funcionarios, alunos e visitantes — ao universo dessas
pessoas (LEYTON, 2015, p.10).

Juhani Pallasmaa no livro “Os olhos da pele: A arquitetura e os sentidos”, afirma que:
“Todos os sentidos, incluindo a visdo, sdo extensdo do tato: os sentidos séo especializacdes do
tecido cutaneo, e todas as experiéncias sensoriais sdo variantes do tato e, portanto,
relacionadas a tatilidade.” (PALLASMAA, 2011, p.10). As suposic¢des do autor sobre o papel
do corpo humano na percep¢édo, consciéncia, significado dos sentidos, na articulacdo e na
armazenagem, no processo de respostas sensoriais e dos pensamentos tém sido reforcadas e
confirmadas.

Por seu turno, a Museologia se vé& provocada por essas reflexdes que demandam
mudangcas radicais na forma como 0s museus se comunicam a partir dos sentidos.

N&o obstante, o olfato € considerado o sentido mais acurado nas nog¢des de memoria
emocional segundo um detalhado estudo da especialista em psicologia do olfato Rachel Herz:
“E, mais do que qualquer outra de nossas experiéncias sensoriais, o olfato é excepcional em

sua capacidade de invocar memorias emocionais e transportar-nos visceralmente no tempo e
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no espago” (HERZ, 2008, p.60 apud SARRAF, 2015). Como aquelas lembrangas de um
cheiro de algum prato, que nos arremete a um local, o perfume que nos lembra uma pessoa,
gosto e textura da pele, o tecido dos seus travesseiros, tudo isso guarda-se na memoria.

Pelas ideias de Pallasmaa (2011), o corpo nos faz lembrar quem somos e onde estamos
no mundo como local de referéncia, memoria, imaginacao e integracdo, de certa forma uma
tatilidade sensorial indicativa de individualidade. Isto requer tratamento igualitario a todos.
Assim, na busca coerente de nossa experiéncia existencial a partir de todos os sentidos, ele
afirma que: “Ao experimentar a arte, ocorre um intercambio peculiar: eu empresto minhas
emoc0Oes e associagdes ao espago e 0 espaco me empresta sua aura, a qual incita e emancipa
minhas percepgdes e pensamentos” (PALLASMAA, 2011, p. 11.).

Vaérios filésofos, Heraclito, Platdo e Aristoteles, pensadores de tempos idos,
acreditavam que a visao e a percepcao espacial estavam intimamente ligadas, baseadas no
processo visdo e na visibilidade. Pallasmaa, ao retomar pilares da cultura ocidental,

(13

destacando a filosofia grega, traz a seguinte assertiva de Aristoteles sobre a visdo: “ela
aproxima mais o intelecto, em virtude da imaterialidade relativa de seu conhecimento”
(PALLASMAA, 2011, p.15). O que leva a dar maior importancia a um sentido em detrimento
dos outros.

Baitello Junior constatado por Viviane Sarraf tém outros meios de demonstragdo para
essa criacdo de imagens sensoriais criadas pelos varios sentidos:

[...] Os outros sentidos também geram suas proprias imagens. Imagine
uma imagem tatil com a lembranca de uma textura ou de uma forma, como
aquela gerada pelo abraco de uma pessoa querida. E sinta uma imagem
olfativa de um lugar especifico a casa de um amigo, uma floresta inundada
pelo perfume de uma jabuticabeira florida ou a casa de nossa infancia na
hora da preparacdo do almogo. Com exce¢do das imagens proprioceptivas,
que somente podem ser enddgenas, todas as outras — olfativas, visuais,
auditivas, gustativas e tateis — possuem suas correspondentes exogenas.
Assim, nossa memoria possui arquivos de imagens sensoriais diversas
(JUNIOR 2013, apud SARRAF, 2015, p.23).

S80 varios os estudiosos que pesquisam a comunicacdo sensorial, geralmente
musedlogos, estudiosos de publicos, pedagogos, educadores. Profissionais estes interessados
em transpor barreiras do conhecimento de seus alunos, orientandos ou pessoas
emocionalmente envolvidas. Como exemplo, temos: Josélia Neves (2009), que desde de 2000
atua em projetos na area da comunicacdo acessivel (sensorial) com diferentes parceiros nos
dominios da comunicacdo social, produgdo cinematografica, artes performaticas, turismo,

museologia e na educacdo. Em todos estes projetos desenvolvidos € responsavel pelas
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solugdes para publicos com necessidades especiais numa perspectiva inclusiva, eliminado
barreiras e promovendo solugdes “para todos”.

O apelo que se abra as portas a cada vez mais visitantes, leva a repensar estratégias de
atracdo ¢ fidelizagdo. Estar preparado para receber “todos” podera significar pensar
antecipadamente em ‘“cada um”, criando motivos para que cada visitante, na sua
individualidade, encontre razdes para querer voltar aquele espaco (NEVES, 2009). Para além
da transformacdo social e inclusiva, haverd uma transformacdo do individuo na sua
propriocepcdo. Com as préaticas culturais sendo acessadas de formas naturais, sem nenhum
tipo de barreira. Uma inclusdo altruista, independentemente das condi¢bes cognitivas,
psicoldgicas, sociais ou de qualquer outra ordem podera ser construida. E a capacidade de
entender as diferencas e partilhar das riquezas que o convivio proporciona (NEVES, 2009).

Tal atitude facilitara a experiéncia museoldgica a todos incluindo visitantes com
limitacOes sensoriais, nomeadamente cegos e surdos, aqueles que maior esforco precisam
despender para acender aos acervos museoldgicos. Ao abrir 0 museu a visitantes cegos,
através de solucGes multissensoriais, facultar-se-a4 experiéncias Unicas a todos os visitantes.
Pensar em solugdes para surdos permitira oferecer servicos que serdo igualmente Uteis a
visitantes sem limitacdes auditivas (NEVES, 2009). Na presente pesquisa essa preocupacéo se
estende a todas as pessoas com suas necessidades, uma vez que:

E pela consciéncia completa de nossa natureza humana que se tornara
possivel desenvolver a alteridade, a nocdo e consciéncia do outro, do
diferente, de tudo que se encontra fora do universo pessoal, de nossas
diferencas e das caracteristicas que nos distinguem. Assim é possivel que 0s
individuos convivam socialmente de forma saudavel (SARRAF, 2015, p.25).

E no uso de tecnologias, aliada a comunicagao sensorial que a arte contemporanea tem
seu destaque e importancia, trazendo para a acessibilidade a “todos” um plus como recurso de
inclusdo e aumento dos publicos.

Para comprovar o periodo intenso dessas experimentacfes da tecnologia com as
praticas artisticas contemporaneas Adriana Proenca (2012) exemplifica o crescente nimero de
festivais, mostras e importantes exposi¢cdes mundiais de arte multimidia interativa, tais como:
Festival Prix Arts Electronica (Austria), o DEAF (Holanda), o Transmediale (Alemanha), o
AV Festival (Inglaterra) e o Festival Internacional de Linguagem Eletronica — FILE (S&o
Paulo). Caracterizando o intenso e importante estudo no mundo todo.

Giannetti (2006) argumenta que para haver uma instalacdo, o ato de instalar tem que

ser presente e representa uma reconfiguracdo do espaco que estd sendo montado, e que hd um
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intercambio ndo somente da obra no espaco, mas também dela com o espectador, que passa a
ser um “interator”. Este sujeito passa a ser um importante agente, e se torna como publico, um
agente ativo neste tipo de obra. Justifica isso dizendo que os termos espectador ou observador
em relacdo a obra/recepcao tem um sentido conotativo, contemplativo e distanciado enquanto
sujeito. Enquanto a palavra “usudrio” que provém da palavra “uso” que a pessoa faz do
computador, do aparelho, ndo é, necessariamente, uma acdo interativa. Justificando sua
preferéncia no uso do termo “interator”.

Ha diversos niveis de interacdo e participacdo do espectador com a obra ou a
instalacdo. Adriana Proenca (2012) utiliza a abordagem de Julio Plaza em seu texto “Arte ¢
Interatividade: autor-obra-recepgdo”, que segundo o autor, a inser¢do do publico na obra de
arte segue uma linha de percurso. Por ele descritos como: “participacdo passiva”
(contemplacdo, percepc¢do, imaginacdo, evocacdo, etc.), “participacdo ativa” (exploracdo,
manipulacdo do objeto artistico, intervengdo modificacdo da obra pelo espectador),
“participacdo perceptiva” (arte cinética), por mim entendida como sinestésica e finalmente a
“interatividade”, como relacdo reciproca entre usuario e um sistema inteligente. Assim
definindo por ele em “gradacGes de primeiros, segundo e terceiro grau” (PLAZA, 2011, apud
PROENCA, 2012, p.726).

Aqui neste ponto temos uma discusséo formada sobre a diferenga de sinestesia e
cinestesia, descritas anteriormente, para posterior reflexdo no contexto da instalacdo que
iremos apresentar. “Esses conceitos sdo diferentes, a cinestesia tem a ver com a
propriocepcdo, percepcdo dos movimentos musculares, e a sinestesia com a fusdo e inter-
relacdo de diferentes sentidos” (MOREIRA, 2016, p.40). Apo6s essa rapida explicacdo
evidencia-se que a instalacdo “Quictude Sonora”, conforme veremos adiante, expressa a
juncéo dos dois termos em efetiva acdo. Peter Sloterdijk, citado por Pallasmaa (2011), afirma
que:

Os olhos sdo o protdtipo organico da filosofia. Seu enigma é que eles ndo
apenas conseguem ver, mas também podem ver a si proprios vendo. Isso
Ihes confere uma proeminéncia entre 0s 6rgdos cognitivos do corpo. Na
verdade, boa parte do pensamento filoséfico é apenas reflexo dos olhos,
dialética dos olhos, ver a si proprio vendo. (SLOTERDIK, 1994 Apud
PALLASMAA, 2011, p.15).

Estamos acostumados naturalmente, utilizarmos os olhos como o primeiro sentido,
acessado nas sensagOes experienciais, contudo o conjunto dos sentidos naturais juntamente
com a sinestesia que nada mais € que o equilibrio corporeo em relacdo ao espaco e seu

entorno e a cinestesia que € utilizacao e juncdo ao mesmo momento de dois ou mais sentidos
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para a interpretacdo dos estimulos, nos leva ao ndo aproveitamento integral das experiéncias
sensoriais.

Quer dizer, eles [os olhos] veem o mundo com certa veeméncia, e que por si SO se
bastam, mais ndo, outras gradacGes de sentidos sdo percebidas e vivenciadas, trazendo
consigo uma multi-trans-sensorialidade experienciada. Cinestésica e sinestesicamente
vivenciadas. Perpassamos a visdo, mas, ndo perdemos de vista as percepgdes e sentidos.

Concorda-se assim com Daina Leyton (2015) quando a autora aponta a comunicacgao
sensorial como caminho que fortalece o impacto social das acdes museoldgicas. Artigos,
palestras, pesquisas e exposi¢Oes dos trabalhos com tematica sensorial trazem para a
sociedade um caminho que foi tragado como no Igual Diferente do MAM-SP e que devem ser
seguidos. Acredita-se que essas a¢Ges podem também incitar a evolucdo delas mesmas e se
tornarem acessiveis ao publico diverso em outros museus e centros culturais brasileiros,
anunciando a necessidade de criar politicas publicas e institucionais de acessibilidade cultural.

A presenca dos alunos do Igual Diferente, que progressivamente passaram a
ser publico de todas as acbes do MAM, levou 0 museu a repensar sua
arquitetura, sua comunicacdo, sua equipe e programacdo. Foi criada entdo
uma area de Acessibilidade que, atuando de forma transversal nas acdes do
museu, procura garantir um espaco sem barreiras, sejam elas fisicas,
sensoriais, intelectuais ou simbolicas. E, assim, o programa seguiu
ininterruptamente ao longo dos anos. Considerado em diversas instancias
uma proposta inovadora de significativo impacto social, foi objeto de onze
premiacOes, entre elas, o primeiro lugar em educacdo em museus.
(LEYTON, 2015, p.16, grifo nosso).

Ademais, essa proposta vinculada ao uso de instalacbes nos museus e centros
culturais, sejam eles de qualquer tipologia, ¢ facilitada pelo “sentido de interdisciplinaridade
no campo das instalagdes interativas, propondo uma nova forma de atuacéo da relagcdo entre
arte, ciéncia e tecnologia” (PROENCA, 2012, p.725). Advindo dai o porqué do estudo da
instalagdo “Quietude Sonora” analisada para abertura de novos parametros e acdes educativas
nos espacos museais e culturais.

Neste ponto chega-se em um determinado assunto que ao longo desta monografia vem
sendo tratado: a questdo do “nédo publico”.

A partir do Relatério Final da Pesquisa — O “nao publico” dos museus: levantamento
estatistico sobre o “ndo ir” a museus no Distrito Federal realizado pela Coordenacdo de
Pesquisa e Inovacdo Museal (CPIM-DF, 2012) que define o “ndo ptblico” como o conjunto

de individuos que ndo frequentam museus ou como alguns estudiosos do assunto, chamam
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também, de “excluidos da cultura” e que nem chegam a ser considerados como um publico
em potencial.

Na real conjuntura, hoje vividos por esta grande populacdo de “nao publicos”
denominados por Luciana Koptcke (2012, p. 216) como “... aqueles que se diferenciam dos
potenciais visitantes e dos praticantes efetivos em seu perfil sociocultural e demonstram
pouco ou nenhum interesse ou familiaridade quando indagados a respeito destas
institui¢des...” Essa populagdo ¢ facilmente identificada e diversa correspondendo aos idosos,
criancas e deficientes em suas generalidades.

A relacdo com espacos e préaticas culturais é fruto de dindmicas de
socializacdo. Assim a disposicdo, por exemplo, para a pratica cultural de ir a
museus ndo constitui um ato natural. E resultado de um processo dindmico
de constituicdo cultural. O estar na cidade e a proximidade de aparelhos
culturais, como 0s museus, ndo promovem universalmente sua apropriacao.
Variaveis como nivel de renda, escolarizacdo, condi¢do de moradia, género,
capital cultural, situacdo geracional, entre outros, representam aspectos
importantes para compreendermos as formas distintas de uso e apropriacao
dos espacos e praticas culturais. (CPIM/DEPMUS/IBRAM, 2012, p.3).

Assim como Daina Leyton (2015) afirma e concorda-se neste trabalho que a
complexidade desse estudo singular e maltiplo, que realiza mais uma nova forma de leitura da
postura dos visitantes nos museus e espacos culturais, viabilizando novos rumos.

Para que todos possam desfrutar da mesma condicdo de aprendizado e
fruicdo artistica, traz, ao mesmo tempo, uma simplicidade. A abertura e
inteireza das pessoas envolvidas nas propostas educativas sempre foi o
diferencial que permite a conex&o de diferentes olhares e revela a capacidade
de vincular os mais distantes universos. A diferenca € acolhida e
potencializada fazendo-nos compreender que somos todos iguais, pois
somos todos diferentes. (LEYTON, 2015, p.16, grifo nosso).

Se 0 habito de frequentar espacos culturais como 0s museus ndo constitui um processo
“natural” e automatico da populagdo como um todo, a condi¢do de “ndo publico” nao se
define apenas por motivos de falta de acesso devido a distancia geografica ou
desconhecimento, mas também pela inexisténcia de demanda imediata de ir a museus. Em
outras palavras, ha segmentos sociais que ndo compreendem a ida ao museu como algo
“necessario” em suas vivéncias estéticas e culturais, isto ¢, ndo possui a disposi¢ao, o habitat
requerido para a frequentacdo desta instituicdo cultural (BOURDIEU, 2003). Seriam,
portanto, “... individuos despossuidos de meios simbolicos necessarios para a fruicdo dos bens
culturais musealizados, os quais sdo adquiridos pela educacao familiar e escolar, isto €, pela
transmissdo de capital cultural mediante praticas pedagdgicas formais e informais”

(CPIM/DEPMUS/IBRAM, 2012, p.3).
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No presente trabalho, compreendeu-se que a primazia da visdo resulta no
distanciamento entre pessoas e patrimonios, reforcando o sentimento de ndo pertencimento
dos publicos com essas institui¢des, ou seja, sem estimulos os “nao publicos” nao passam a
serem publicos efetivos.

Fotdgrafo, cineasta e filosofo Evgan Bavcar, cego desde os 12 anos, € uma importante
referéncia e inspiragéo para o projeto Igual Diferente. Incentivador, apoiador e participante de
um curso do Programa, quem melhor que ele, no local de sua fala versar sobre acessibilidade,
inclusdo e existéncia nos universos, aos quais esta diretamente envolvido e vivenciando a
acao proposta pela referida instituicdo (BAVCAR, 2015, p.43).

Em seu artigo intitulado de “O Museu de outra percep¢do”, que publicou para um
estudo na revista do Louvre em suas palavras define: “... 0 museu que se ocupa também de
outra percepcao diferente daquela que chamamos de normal. Um olhar diferente, abordagens
diferentes do habitual...” (BAVCAR, 2015, p.43). Ele critica os espagos culturais atuais que
sdo feitos arbitrariamente para pessoas “normais” que percebem de maneira “convencional”,
genericamente falando, sem esfor¢o algum.

Faco parte desse grupo de pessoas que sao privadas da liberdade. Para mim,
ser deficiente quer dizer ser privado de liberdade, com necessidade especial.
Essa é minha melhor definicdo. Existem cegos que estdo nessa situacdo,
assim como ha surdos, deficientes visuais, pessoas com deficiéncia fisica e
tantos outros. Atribuimos o termo “pessoa com deficiéncia” a quem esta em
situacdo de privacdo de liberdade. Uma das maiores privacdes de
liberdade é a acessibilidade as obras de arte e a riqueza cultural do mundo.
Estamos apenas comecgando a evocar esse problema, porque durante séculos
fomos acostumados a ser silenciados e a ouvir os outros, fomos acostumados
a que outros falassem em nosso nome, em vez de termos nosso préprio
discurso, de nés mesmos falarmos sobre nossas necessidades, nossa
liberdade e nossa escravidao — ou seja, nossa maneira de sermos privados da
liberdade. O museu de outra percepcdo também pode englobar pessoas que
enxergam de outro modo. Pessoas que enxergam de outro modo como as
criangas, os cadeirantes, as pessoas que ndo possuem uma estrutura média,
supostamente normal, um museu onde elas poderiam ter a mesma
perspectiva de todo mundo, mas isso ainda ndo existe. (BAVCAR, 2015,
p.43-44, grifo nosso).

Esta situacdo de “privacdo de liberdade” para a museologia equivale ao mesmo tempo
a uma privacdo de pertencimento. Ambas caras ao individuo, enquanto cidaddo agente de sua
existéncia. Os espacos culturais e museais devem abrir este horizonte, ndo como dever, mas
como uma naturalidade convencional, sem que para isso constranja e cerceie qualquer um que

seja, desde publico, colaboradores e profissionais que atuam nestes espacos. A demanda é
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urgente e o saber flui em nossas vistas grossas, a afinagéo da percepc¢éo plural lateja em nossa
pele e o “cheiro” do novo pede a¢Oes afirmativas.

O “ndo publico” com a utilizagdo de exposi¢des sensoriais supera cinestesicamente
esta situagdo de “privacao da liberdade”, pois ha uma retomada do sentir, a fusdo dos demais
sentidos, que sdo mais agucados em relacdo ao sentido de sua deficiéncia, demonstra
positivamente uma possivel solugdo. A democracia se faz presente efetivamente e com todas
as caracteristicas atendidas satisfatoriamente “para todos”.

Ao utilizar produtos audiovisuais, tacteis, olfativos e gustativos, recorrendo a todos os
sentidos para enriquecimento experiencial da visita a0 museu, estaremos a construir o que
poderd vir a desenhar os museus do amanha.

A verdade, porém, é que 0 manuseamento permite ver aquilo que a visita
nem sempre capta. Uma pega pode ter pormenores que apenas se podem
apreciar ao aproxima-la e ao manusea-la. Um posicionamento estatico pode
esconder pormenores que se revelam ao ver a peca em diferentes posicdes
e angulos. Por outro lado, a0 manusear uma pega poder-se-a conhecer seu
peso e a sua densidade corporea, aspectos fundamentais no momento em
que se procura uma percepcao completa de uma pega. No caso da pessoa
cega, mais que complementar o olhar, manusear uma pega poderé
significar mesmo “ver” essa peca (NEVES, 2009, p.185).

No Brasil, a partir do Plano Nacional de Educacdo (BRASIL, 1996) a inclusdo e
acessibilidade séo recentes para estudantes com deficiéncia, comprometidos intelectualmente,
superdotados, discriminados por qualquer motivo e minorias dentro de ambientes escolares
com a legislacdo de 1998. Porém, a inclusdo e acessibilidade sdo ainda desafios para 0s
museus e instituicdes culturais, sobretudo em contextos como o goiano. Utilizar a museologia,
especificamente, a comunicacdo sensorial para ultrapassar tais fronteiras, € mais um recurso
para tamanha demanda. E propor “... familiaridade com ofertas culturais, livre de barreiras
intelectuais e sociais inerentes a origem dos espacos culturais e tem o poder de envolver e
sensibilizar diferentes individuos” (SARRAF, 2015, p.22). A mesma autora, assim como
profissionais de outras areas, concorda ao afirmar a intersensorialidade e o sentido de
pertencimento dos espagos sdo fatores de melhoria da incluséo e acessibilidade.

Nesta educacdo dos sentidos, para além da acessibilidade, geram-se também
beneficios a todos os tipos de publico, promovendo o protagonismo do publico-alvo. A partir
da premissa de que todas as pessoas sdo diversas em suas necessidades e experiéncias, torna-
se urgente explorar técnicas e tecnologias criando contetdos informativos, didaticos e ladicos
que cativem os interesses e as necessidades de diferentes visitantes, ou “ndo publicos”

(Idosas, criangas e pessoas com deficiéncia).
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Levando-se em conta que “todo o publico” representa a individualidade e as
necessidades especiais de cada um: “Uma abordagem inclusiva prevé uma comunicagao
museologica com multiplas solucdes, de facil moldagem e adaptaveis a situagdes
diversificadas” (NAVES, 2009, p.183), contando com o envolvimento direto dos seus
visitantes, utilizando de todos os sentidos (visdo, tato, olfato e gustacdo).

Pallasmaa (2011, p.9) mostra que a predilecdo da visdo em detrimento dos demais
sentidos pode levar ao “consequente desaparecimento das caracteristicas sensoriais e sensuais
nas artes e na arquitetura.” Com seu livro, ele tenta expressar a importancia do tato para o
entendimento do mundo. Chegamos a um ponto crucial para 0s museus e espagos culturais, o
“ndo tocar” que predomina em nossa cultura eurocéntrica.

Infelizmente, muitas vezes, nos museus e espagos culturais o contato direto com as
pecas ou interacdo com as obras, historicamente anterior, ¢ visto como “falta de educagdo”.
Como versa Josélia Neves (2009) sobre a sociedade moderna que valorizava a
intelectualizag&o do saber em detrimento da experiéncia sensorial.

Tocar esta fortemente conotado com posse. O privilégio de tocar ou manusear
uma peca de colecdo é sempre vista como tal, algo de excepcional. O
manuseamento esta quase sempre relacionado com “estrago” o que € contrario
a um principio basico da Museologia que € “conservar” para geragdes futuras.
O museu continua a ser o guardido de objetos raros, que merecem todos 0s
cuidados de preservacao que garantam a sua longevidade. A verdade, porém, é
que é mais frequente que os bens se vejam deteriorados pelas condi¢des do
seu armazenamento do que pelos estragos que Ihe possam ser infringidos pelo
manuseamento (NEVES, 2009, p.184).

Enquanto nos espacos culturais e museais, a cultura do “ndo tocar” se faz presente
Pallasmaa contra afirma dizendo que:

A primazia do tato se torna cada vez mais evidente, o papel da visdo
periférica e afocal na nossa vivencia do mundo, bem como na nossa
interioridade dos espacos que habitamos, também tem chamado minha
atencdo. A propria esséncia da nossa vivencia é moldada pela tatilidade e
pela visdo periférica afocal (PALLASMAA, 2011, p.10).

Justifica isso falando que nossa viséo focada, nos coloca em confronto com o0 mundo,
enquanto a visdo periférica nos envolve na carne do mundo. “O ambiente, no sentido mais
amplo do termo, € considerado como lugar de encontro privilegiado dos fatos fisicos e
psicologicos que animam nosso universo” (PLAZA, 2011, apud PROENCA, 2012, p.726).

Neves (2009) versa bem sobre o assunto:
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Esta “intocabilidade” parece caracterizar a maioria das colegdes
museoldgicas ora patentes, independentemente da natureza do espélio
(acervo) em causa. Pinturas, esculturas, artefatos, pecas de diversa natureza
sdo apresentados ao publico para serem apreciados exclusivamente pelo
olhar. E frequente encontrar as pecas fechadas em vitrinas, afastadas
fisicamente de quem visita por vedagdes ou correntes. Quando por forca do
seu tamanho, forma ou natureza estdo ao alcance da médo, muitas pecas
veem-se acompanhadas de mensagens proibitivas em que se 1& “NAO
TOCAR” (NEVES, 2009, p.184).

E que nos ambientes € o corpo do espectador, e ndo somente seu olhar, que se inscreve
na obra. Sendo que o importante séo as interagdes entre o espectador e 0 ambiente.

O questionamento que fica é se haverd forma de dar essas mesmas pegas a conhecer
através do tato sem comprometer a conservacdo das mesmas. A partir de réplicas que surgem
nos museus atuais como possiveis solucdes desse impasse, Josélia Neves (2009), no caso do
Museu do Azulejo em Lisboa, vai mais longe fazendo pecas tridimensionais a partir de pecas
que sdao normalmente planas. “A criagdo de azulejos em baixo relevo para uma melhor
percepcao por parte de pessoas cegas demonstra como € possivel criar condigbes para que
todos possam “ver” a sua maneira” (NEVES, 2009, p.187).

O mesmo acontece quando da fluidez dada, pelas obras que nasceram para serem
vistas. Neves (2009) trazem entdo algumas provocagoes: Estaréo estes trabalhos efetivamente
vedados a quem ndo vé? Havera forma de transformar tais trabalhos em pecas tocaveis?
Havera forma de complementar ou substituir a visdo por outros sentidos? Nomeadamente o
tato, a audicéo, o olfato e/ou o paladar?

Josélia Neves (2009) responde dizendo que as pinturas sdo por natureza,
bidimensionais e que em esséncia a maioria dos quadros ndo foram feitos para serem tocados
e muito menos ainda para serem ouvidos, cheirados ou provados. Conclui dizendo que se lidar
com o toque é algo complexo, mais ainda quando recorremos a outros sentidos no momento
de dar a arte o sentir. E da exemplos de alguns espacos que vao nesse sentido de valorizagédo
dos recursos sensoriais, como certos museus de ciéncias que sdo mais abertos aos recursos
multissensoriais e tecnoldgicos, parques tematicos como o Epcot da Disney que utilizam de
smellitzer (aromatizadores) de ambiente e recursos 4D em cinema para o estimulo de todos 0s
sentidos. Uma comunicacdo pautada no multi-formato e na estimulacdo multissensorial
elevard uma dindmica ladico-educativa que levara ao visitante uma interacdo ativa com o
museu e apropriacdo pessoal das mensagens por ela vinculada independentemente do publico
diversificado (NEVES, 2009).
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E emergencial a inclusio nos espacos museais, acdes serdo feitas, porém isso tem que
ser algo numeroso e comum, e ndo algo esporadico e pontual, pois existe este publico e a
caréncia destas exposi¢cdes. Neste momento em que os publicos se tornam mais exigentes e
mais avidos de sensacOes fabricadas para um alcance cada vez mais mercadologico, com
algum diferencial, sdo varias as tentativas de criar experiéncias sinestésicas, particularmente
em espacos ludicos e de entretenimento. Faz-se importante, enquanto pesquisadores desta area
voltarmos os olhares e trabalhos para este tema que se faz tdo urgente e atual.

Segundo as teorias de comunicacdo sensorial, um ambiente ¢ formado por todos 0s
elementos que compde, isto é, da totalidade de seu contexto, e ndo apenas da &rea edificada
interna ou sala de exposicdes das obras e dos trabalhos. Acerca desse quadro cabe inserirmos
mais uma citacdo da obra de Viviane Sarraf:

A presenca, isto é, o individuo no contexto, que é 0 ambiente onde ocorre a
comunicacdo e o uso dos diversos sentidos, na vinculagcdo criada pela
comunicacdo: o som — a audicdo, o gosto — paladar, o cheiro — olfato, o
toque — o tato e 0s demais sentidos do ser humano, ndo excluindo a viséo, a
cinestesia ou propriocep¢do, a sinestesia e outros sentidos que sdo inerentes
aos seres humanos (SARRAF, 2015, p.23).

A autora Sarraf (2015) nos adverte ainda, que antes do primeiro olhar, antes do
primeiro sopro, 0 recém-nascido humano é apanhado por um mundo em que a sensorialidade

ja esta historicizada. E nesse mundo que ele tera que se desenvolver.

20



CAPITULO 2 - DA EXPERIENCIA SENSORIAL SENSIVEL - “QUIETUDE
SONORA”

2.1. Das instalacdes interativas e Obra Observada

Para Arantes (2005, p.16), “o trajeto seguido pela arte, desde a arte moderna a
contemporanea, tem sido de ultrapassar os limites da percepcao visual que estdo atrelados a
uma visdo tradicional da arte.” Claudia Giannetti (2006), por sua vez, relata que no século XX
geraram-se destaques de propostas artisticas relacionadas a criacdo de environments ou
instalagBes que do ponto de vista da autora sdo obras que objetivam ir além dos limites do
objeto, almejando a sua intera¢do no espacgo ou transformando o préprio espaco em obra.

Qualquer um pode entrar em um museu ou espaco cultural e ter a sua propria
experiéncia na visita a uma exposicdo. Mas, no contexto deste trabalho de finalizacdo de
curso, a exposicao estudada é uma instalagdo interativa sonora com a participacdo direta do
visitante, onde sua completa vivéncia e ocorréncia s6 sdo possiveis com o envolvimento
sonoro do publico. Dessa forma, o percurso aqui seguido foi pautado pela busca por:

...novas formas de interagdo [que] por meio da interface digital trazem novos
guestionamentos sobre as diferentes percepcdes no espaco das instalacdes
interativas. A interacdo arte-tecnologia, além de promover novas percepcoes
sensoriais, proporciona niveis diferenciados de interacdo entre espectador e
obra e modifica sua percepcao sensorial, uma vez que 0 apreciador se torna
parte da experimentacdo (PROENCA, 2012, p.723, grifo nosso).

No presente trabalho, a remontagem proposta por mim e a autora da instalacdo
Quietude Sonora tem como meta promover a experiéncia da cinestesia que, como disse
Viviane Sarraf (2015): a cinestesia sempre esteve presente para usufruir das exposi¢cdes em
questdo. Os visitantes tinham de enfrentar os ambientes abertos com suas intempéries
climaticos e sociais (sol, calor, chuva, moradores de rua, skatistas e pessoas que utilizam as
obras para fins diversos) e a cinestesia também foi agugada pela natural estimulacdo entre
sentidos provocada por obras com riqueza de propostas de frui¢ao intersensorial.

Essa nova forma de interacdo foi materializada pela instalacdo “Quietude Sonora”,
assim descrita por Maria Luiza de Ulhda Carvalho, artista que concebeu a referida instalagao:

Uma instalagdo artistica ambiental com interacdo por meio do som que
realiza uma releitura da paisagem sonora do Parque Areido de Goiania,
Goiés. A instalacdo é fruto da pesquisa [...] Resultados apontaram varios
locais de quietude e consequente repouso auditivo dentre eles, o Anfiteatro
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Natural. [...] realizou-se uma proposta de levar para fora do parque essa
diversidade. Dentro do parque, o som do transito € um manto constante,
relacionado ao seméaforo no video. A analogia ao semaforo é marcada nos
niveis sonoros: suavidade do canto dos passaros (verde), turbuléncia do
farfalhar das folhagens do bambuzal (amarelo) e invasdo dos sons
veiculares (vermelho). O resultado é uma experiéncia sensivel pautada na
quietude espago-ambiental, que reflete na interagdo dos processos
relacionais do eu e do ambiente, perscrutando o som, o siléncio e os
processos de subjetivacdo (CARVALHO; ROCHA, 2015, p.1).

Neste sentido, a instalacdo que compfe a presente pesquisa vai muito além de mera
apresentacdo de contetdos culturais em ambientes fechados e restritos a area interna de
museus e centros culturais. Convidam os visitantes a tomar espagos publicos e atribuir novos
sentidos, significados a eles por meio da comunicagdo sensorial, participando da criacdo dos
ambientes, construindo o contexto em relacdo ao patrimonio cultural e ao espaco onde as
elacdes de fruicdo ocorrem. O verdadeiro sentido de pertencimento reside ai.

A partir de diélogos estabelecidos com a artista, passamos a planejar uma nova
montagem da instalacdo, a qual foi marcada para dia 29 de julho de 2016 as 14 horas, com
visitacdo de 29 de julho a 02 de agosto de 2016 com horéario de funcionamento da Vila

Cultural Cora Coralina - das 8 horas ao meio dia e das 13 horas as 17 horas (Figura 01).

Figura 01 — Flyer de divulgacdo eletrénica da Instalagéo

Quietude Sonora

Instalacdo a stica ambienta

SEDUCE ) GOIAS

FCS

Fonte: Carvalho (2016)
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Considerou-se a Vila Cultural Cora Coralina adequada para realizar a exposicao
devida sua localizacdo centralizada na cidade, presenca de grandes vaos e portas para entrada
dos componentes da instalacdo e atraente circulacdo interna; arejamento e claridade
satisfatoria e a anuéncia da direcdo do espago. Demonstrado na Figura 02 abaixo. O
cronograma de montagem e desmontagem € sintetizado abaixo:

12/07/16 - Visita a Vila para adaptacéo da disposic¢ao do cenario;
19/07/16 - Sele¢do dos bambus para compor a instalagéo;
25/07/16 - Reuni&o sobre montagem;

26/07/16 - Transporte pneus e limpeza dos pneus;

27/07/16 - Instalacdo das interfaces digitais;

28/07/16 - Chegada do bambu apoés selecéo corte e transporte;
29/07/16 - Abertura da exposicao;

02/08/16 - Fechamento da exposi¢éo;

03/08/16 - Desmonte e transporte de pneus.

Figura 02 — Fixag&o e posicionamento de tela

’ > .
Fonte: (Arquivo do autor, 2016).
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Os elementos fisicos que materializaram o cenario da exposi¢do foram os seguintes:
pneus; tecido branco para projecdo dos videos; almofadas amarelas colocadas nos pallets;
bambus envolvendo por trés do tecido; praticaveis um para a mesa de som e apoio, e outro
circular para contemplacéo e realizacdo das respostas do questionario. A parte tecnoldgica era
composta por um sistema de interface sonora onde constavam: mesa de som, sondmetro, duas
caixas de som e dois notebooks com conexao wi-fi.

A instalacdo consistia em uma representacdo de um anfiteatro natural, onde sem a
interferéncia sonora do publico o primeiro video (verde) repetia se no tecido, essa emissao era
alterada com sons feitos pela plateia indo do verde, passando pelo amarelo e indo ao vermelho
dependendo do nivel de ruido captado pelo sonémetro. Portanto a interagcdo era um fator
determinante na troca de cor e de conteudo dos videos. Para haver essa mudanca entre cada
video o espectador, tinha que fazer mais barulho, caso contrario o video continuava 0 mesmo
da dltima interacdo detectada.

Dessa forma, a obra utilizou-se da audicdo, emissdo de sons (fala, palmas, gritos e
siléncio, enfim, interatividade), visdo, e, porque ndo, do olfato, pois os bambus exalavam seu
cheiro natural algumas vezes refor¢ado pela equipe com aromatizadores smellitzer artificiais.
Assim a instalacdo transita entre os sentidos estimulando seus visitantes para fora de uma
zona de conforto pacifica, inerte e tradicional de contemplacéo da arte.

Uma vez que a obra possui trés videos, com suas respectivas sonoridades que
gradualmente vdo sendo trocados a partir da interacdo do publico com a obra, quanto menos
ruidoso, o verde se faz presente e constante (Figura 03). Aumentado o ruido/interacdo o video
altera-se para o amarelo quando ouvimos o farfalhar das folhas dos bambus, e aumentado o
barulho/interacdo o video vermelho se faz presente e constante, trazendo consigo o barulho de

uma moto no transito urbano.

Figura 03 - Sinal verde
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Os sons da instalagdo foram captados no anfiteatro natural do Parque Areido,

localizado entre os setores Bela Vista, Pedro Ludovico e Marista nesta capital. Tentou-se criar
a mesma atmosfera do parque dentro de um espaco museoldgico, para enriquecer a
experiéncia e tentar chegar mais proxima do natural. Destarte, um semicirculo de pneus com
troncos de bambus sobrepostos, um tecido central onde se realiza a proje¢do dos videos e

locais para sentar, e permanecer no local conforme figura 04.

Foto 04 — Visdo Geral, cenografia aplicada
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Fonte: (Arquivo do autor, 2016).

A seqguir, apresento uma sequéncia de imagens que explicitam 0s processos de
montagem, mediagdo e desmontagem, visando construir uma narrativa visual da experiéncia

vivenciada.
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Foto 05 — Coleta dos pneus inserviveis (CARVALHO, 2016).
Foto 06 — Maria Luiza de Ulhda Carvalho (Arquivo do autor, 2016).

Foto 07 — Transporte de Bambus (Arquivo do autor, 2016).
Foto 08 — Bambus no local (Arquivo do autor, 2016).

Foto 09 — Limpeza pneus (Arquivo do autor, 20163.
Foto 10 — Defini¢do de posicionamento (Arquivo do autor, 2016).
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Foto 11 — Fixacédo do tecido (Arquivo do autor, 2016).
Foto 12 - Portico entrada (Arquivo do autor, 2016).

Foto 13 — Visdo Noturna, Instalacdo Quietudes Sonora (Arquivo do autor, 2016).
Foto 14 — Abertura Instalacdo (Arquivo do autor, 2016).

Foto 15 — Explanacédo visando provocar e agugar a percepcdo (Arquivo do autor, 2016).
Foto 16 — Visitantes preenchendo a pesquisa de avaliagdo (Arquivo do autor, 2016).
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Foto 17 — Utilizééo maltipla do espaco da Vila (Arquivo do autor, 2016).
Foto 18 — Oficinas para o festival de Desenhos em Quadrinhos (Arquivo do autor, 2016).

Foto 19 — Uso do cendrio para evento Go Rock 2016 (Arquivo do autor, 2016).
Foto 21 — Carregamento de Bambus, pessoal do CEGEF.
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CAPITULO 3 -DOS QUESTIONARIOS E OBSERVACOES

Fizemos a mediacdo com todos os publicos participantes, todos que adentravam o
saldo eram recepcionados por eu, professora Maria Luiza ou equipe. As primeiras explicacdes
eram dadas em relacdo ao funcionamento e contetdo da instalacéo seguida pelo pedido que ao
final da visitacdo os questionarios fossem respondidos, uns foram respondidos pelos proprios
participantes enquanto outros eram escritos por nos.

As perguntas foram inspiradas por alguns questionarios pré-existentes, do IBGE sobre
0 censo e outro da musedloga Mariana Naves (2016) assim como questionamentos criados
por mim e as orientadoras dessa monografia. Buscamos com as perguntas, esclarecer o perfil
do publico e captar as impressdes sensoriais causadas pela a exposicéo.

Assim, a visitacdo foi acompanhada de uma pesquisa de perfil de publico,
majoritariamente qualitativa, tendo sido obtidas cento e cinquenta e sete (157) assinaturas no
livro de assinaturas de presenca, cento e trinta e seis (136) questionarios respondidos e cento
e trinta e dois (132) questionarios validos, pois quatro ndo foram analisados por serem de
pessoas de menor idade.

Ao notar a auséncia do “ndo publico” na visitagdo da instalagdo Quietude Sonora,
observamos algumas visitas de idosos e criangas, em menor nimero evidentemente, e um
cadeirante. Como veremos, a visitagdo foi predominantemente de jovens. Contudo, ndo se
pode deixar de citar aqui as dificuldades ja mencionadas neste trabalho, em receber os
publicos mencionados (idosos, criangas e pessoas com necessidades especiais), tais como: o
dificil acesso, 0 ndo preparo do espaco, a falta de politicas de inclusdo e de capacitagdo
profissional, entre outros. No caso do espago Cultural Cora Coralina, o elevador estava
estragado e segundo fontes, ndo tinha concerto devido a falta de reposicdo de pecas pelo
fabricante, ou seja, o total descaso com o dinheiro publico e o ndo respeito com os referidos
cidad&os.

Percebeu-se, em cada usuario/publico que visitou o espago cultural, uns mais
tranquilos outros mais ativos. Cabe apontar que os participativos interativos, foram os
publicos idealmente almejados. Mais que isso, a instalagdo procurava provocar essa
participacao e interagcdo nas pessoas.

Das quinze perguntas do questionario, doze sdo objetivas e as vezes de multipla
escolha (ANEXO 1), as trés ultimas sao discursivas e falaremos delas mais adiante, depois

das analises dos graficos das doze primeiras perguntas.
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Um primeiro elemento analisado diz respeito a idade dos visitantes (Gréafico 1). Uma
boa e a0 mesmo tempo nédo tdo boa informacéo, foi revelada nesta pergunta, demonstrando
um interesse, predisposicdo maior pelos mais jovens aos espacos culturais da cidade e uma
ndo presenca de idosos ou deficientes. Pode se afirmar que a cidade ndo tem um programa

especifico para atendé-los.
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Gréfico 1: Resultados da pergunta 1 referente a idade.

No gréfico 2, visivelmente o nimero de participantes do sexo feminino e masculino
sdo semelhantes. Houve quatro participacdes de pessoas gque se identificaram como sexo nédo
binario e uma pessoa que nao quis responder. Mesmo com um numero reduzido ficou
evidente que 0s museus em suas pesquisas devem rever a perspectiva binaria de género que
orienta seus questionarios, onde apenas duas possibilidades tém sido colocadas. Contudo, a
partir dos dados pela diferenga de alegagdes entre masculino, feminino e ndo binario/outro,

pode ser que a identificacdo com esse ultimo ainda provogue constrangimentos.
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Gréfico 2 : Resultados da pergunta 2 referente ao género e sexo.

Correspondendo a leituras tedricas iniciais, os dados analisados demonstram que
quanto maior é a escolaridade, menor a frequéncia aos espacos culturais, conforme demonstra

o gréfico 3 a sequir.
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Gréfico 3: Resultados da pergunta 3 referente a escolaridade.

A questdo financeira foi determinante nesta pergunta (Gréafico 4), pois vemos que 0
namero de pessoas que possuem vinculo empregaticio — considerando também os autbnomos
- € maior, demostrando mais facilidade para as pessoas que exercem atividades remuneradas,

se disponibilizarem a ir com mais frequéncia aos museus.
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Grafico 4: Resultados da pergunta 4 referente ao vinculo empregaticio.

Percebe-se com a andlise do grafico 5 a seguir que a disparidade entre pessoas brancas
e pardas em relacdo a outras, como por exemplo as pessoas pretas, € muito grande, apontando
para uma possivel falha no sistema de cultura ou ndo ‘veracidade’ nas perguntas respondidas.
Sugere que: 1 essas pessoas excluidas das instituicdes, logo sdo minoria no total de visitantes
— 0u seja, ndo vieram, 2 essas pessoas ndo se identificam como negras (preta e parda), mesmo
sendo, devido aos processos histdricos e sociais marcadamente racistas no Brasil — ou seja,
vieram mas ndo declararam e 3 € possivel — e isso foi evidenciado a partir da observacédo
participante — que pessoas pretas tenham se autodeclarado pardas. Vale lembrar que para o
IBGE (2017), a categoria de pessoas negras é uma somatdria das pessoas que se autodeclaram
pretas e pardas. A baixa presenca de pessoas pretas também aponta a necessidade emergencial
de politicas publicas nas areas cultural e educacional para sanar tal disparidade.
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Gréfico 5: Em relacdo a cor de pele/raga/etnia, vocé se autodeclara

O préximo gréfico 6 revela o predominio de pessoas de Goiania na visitagao, seguido

de pessoas que vem com frequéncia a cidade e, por fim, cinco pessoas que ndo sao de Goiania

e que ndo declararam vir com frequéncia. Expandir fronteiras € uma forma interessante de

demonstrar e apreender a cultura regional, trocar e transformar experiéncias com outras

culturas.
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Graéfico 6.0: Vocé mora em Goiania?

No ambito da mesma pergunta, notamos que varias pessoas de setores da periferia

estdo frequentando os museus e espacos de cultura da cidade, o que € positivo em termos de
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inclusdo. N&o obstante, temos uma propor¢do maior de visitantes de regides centrais da
cidade. Contamos com a presenca, também, de um norte-americano, um nicaraguense e

quatro pessoas da cidade vizinha, Aparecida de Goiania.
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A prdéxima questdo aborda com que frequéncia as pessoas visitam museus e espagos
culturais em Goiania (Gréaficos 7.0, 7.1 e 7.2). A discrepancia, para nossa surpresa, foi
positiva, pois percebemos que em suma maioria as pessoas entrevistadas frequentam o0s
museus e/ou espacos culturais da cidade. Assim, atingimos mais o publico efetivo e o pablico
potencial, sendo 0 “ndo publico” quase inexistente. Reafirmando a necessidade de politicas

pubicas e 0 empenho destas instituigdes de cultura para trazer de fato este “néo publico”.
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Gréfico 7.0: Frequenta Museus ou Espacos Culturais em Goiania?

A maioria respondeu que frequenta os espagos porque gostam, por lazer/diversdo e por
curiosidade, seguidos pelos motivos de estudos, pesquisa e outros, conforme grafico 7.1
abaixo:

37



90
80
70
60

84

63

55

50 -
40 -

30 - 27 25 24
20 -
10 -

Gréfico 7.1: Continuacdo o porqué da ida, se sim.

Na pergunta (Gréfico 7.2) ocorreram respostas além das predefinidas, uma senhora de

J4

noventa anos respondeu: “Ja estou de idade, pois é mais dificil ficar saindo, dependendo

sempre de alguém.”. Um entrevistado respondeu ser de outro Estado e, outro ser dos EUA e

um terceiro da Nicaragua. Mas, ganhando visualmente no grafico, a falta de tempo como

sendo um dos maiores motivos para a ndo visitagdo aos museus.
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Gréfico 7.2: Continuacéo o porqué da ida, se nao.
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Sobre qual a etapa da vida em que visitou pela primeira vez um museu/espaco cultural
(Gréfico 8), observamos o papel fundamental da escola e dos pais, pois podemos notar que na
infancia e na juventude houve maiores nimeros constatados no grafico. Pouquissimos na vida

adulta e muito menos na resposta ndo sabe/ndo lembra.
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Gréfico 8: Qual foi a etapa da vida em que visitou pela primeira vez um museu/espaco cultural?

Esta pergunta segue em continuacdo da anterior, ressaltando as formas pelas quais se
deram as primeiras visitas aos museus e instituicdes culturais (Grafico 9). Como ja era de se
esperar, as visitas organizadas pela escola sdo, muitas vezes, a primeira experiéncia
vivenciada nas instituicdes, seguida pela resposta associada a inciativa propria. A escola ainda
é um meio eficaz e responsavel pela difusdo e propaganda das institui¢cbes culturais e suas

acoes em todo o mundo.
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Gréfico 9: Qual foi a pessoa ou instituicdo que incentivou a sua primeira visita a um
museu/espaco cultural?

Foi revelador o numero de visitas em menos de dois anos (Grafico 10). As pessoas

estdo frequentando mais vezes e em menor espaco de tempo estes espacos de cultura.
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Grafico 10: Vocé foi a Museus e Centros Culturais mais de uma vez nos Ultimos 2 anos?

A maioria dos entrevistados decidiu por ndo marcar preferidos em termos de escolha
para locais de cultura (Grafico 11). As pessoas que indicaram esses locais mencionaram as
seguintes instituicdes: Centro Cultural Oscar Niemeyer, Museu de Arte de Goiania e nossa
anfitrid Vila Cultural Cora Coralina; os menos lembrados foram Cine Goiania Ouro, Grande
Hotel e Palacio da Cultura, em ambos 0s espagos, constata-se, que se encontram fechados ou

com problemas no funcionamento normal. Outro ponto que mais tarde nota-se € a auséncia ou
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a ndo observacdo, de ndo termos colocado as Zonas Verdes da cidade tais como: Zooldgico,
Parque Mutirama, Observatorio Planetario UFG e os demais parques urbanos.
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Gréfico 11: Qual o nome do museu/espaco cultural preferido visitado em Goiénia? Caso a
resposta seja ""Nao tenho preferido™ passe para a seguinte pergunta.

Chegando aqui fica clara a sensacdo de dever cumprindo, pelo menos nesta parte de
realizacdo da Instalacdo, que conseguiu atingir e superar metas. A divulgacdo utilizada neste
caso foram as redes sociais (Facebook e Instagram) e o contato direto, que levaram ao maior
namero de publico motivado pelo proprio desejo de conhecer a Instalacdo “Quietude Sonora”,
seguida pela resposta de conhecer o museu/espaco cultural e alargar os horizontes/conhecer

coisas novas (Gréfico 12).
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Gréfico 12: Qual foi o principal motivo da sua visita hoje?

Foram quinze perguntas no questionario, sendo doze de escolha pré-fixada e a partir

da décima terceira, discursiva. Dessa forma, a partir de agora as perguntas 13, 14 e 15, o
foram cursivas em suas respostas, versando claramente a expectativa esperada na pesquisa
acerca das experiéncias sensoriais buscadas neste trabalho. Deve-se ressaltar que o publico foi
heterogéneo e diversificado. Com participacao de alguns outros pesquisadores de areas afins e
da Museologia, artistas, produtores culturais da cidade e alguns funcionarios do espaco
museoldgico, o que ndo era esperado. Porém foi de um auxilio e troca imensamente
satisfatoria que fizeram deste trabalho mais um plus, algo mais a somar na contribuigéo para a

cultura, frequéncia dos museus e espacos culturais desta cidade.

Também, a pesquisa demonstrou, como se verd adiante, que o uso de tecnologias

amplia a percepcdo dos sentidos, sendo forte aliada na construgdo de discursos expositivos.

Comegamos a transcricdo de algumas fichas preenchidas?, em ordem numérica, mas

pessoas aqui.

ndo sequencial como dito anteriormente foram selecionadas, pois ndo caberiam todas as

Sobre a instalagcdo Quietude Sonora:

! Fizemos a mediagdo com todo o publico participante, todos que adentravam o saldo eram recepcionados por
mim, professora Maria Luiza ou equipe. As primeiras explicacdes eram dadas em relagdo ao funcionamento e
conteddo da instalacdo seguida pelo pedido que ao final os questionarios fossem respondidos, uns foram
respondidos pelos préprios participantes enquanto outros eram escritos por nos.
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13. Qual a sensac¢do que a instalagdo Quietude Sonora lhe propicia/causa?

“Sentido de responsabilidade ambiental, sinto liberdade, paz contrapondo com o agitado do
setor central.” (Participante 13).

“Héa uma sensagdo de imponéncia sonora, aliada aos elementos visuais. O produto final
captado traz sentimento de pertencimento e incOmodo, pois a leveza dos sons e a energia dos
bambos se contrastam com a borracha negra e inquieta dos pneus.” (Participante 16).

“Falsa quietude. O mundo como “camadas”, “sobreposi¢des”. Se estar quieto € algo proximo
do imdvel, como estar quieto/imével diante de camadas que se sobrepdem? Quietude é saber
lidar com as interferéncias.” (Participante 41).

“Sensacdo de conexao com a natureza.” (Participante 58).

“Uma experiéncia muito enriquecedora, uma forma de leitura da paisagem urbana com viés
totalmente original. E um convite & interacdo e a reflexdo, questionamento proativo do ser
urbano. Sinto-me grata pelo convite a participar dessa excelente pesquisa.” (Participante 75).
“Um certo incomodo. Uma certa inquietacdo. Uma busca de sentidos através de sons
necessariamente expostos que se fundem aos outros sons deslocados e até mesmo
inesperados, provocados intencionalmente no local.” (Participante 77).

“A sensacdo variou conforme a sonoridade e as cores, mas no geral me provocou reflexdes
interessantes com o auxilio da pessoa que nos apresentou; como professor a conscientizacdo
sobre a centralidade de acordo com a distribui¢do do som foi agradavel.” (Participante 82).
“Curiosidade. Acho interessante a proposta de interacdo dos ruidos (os nossos e os da obra) e
o0 estimulo das cores, cuja temperatura parece indicar o tipo de estimulo sonoro.” (Participante
95).

14. Qual a sensac¢do ou sentimento ao assistir a cada um dos videos?

“Paz, liberdade, responsabilidade ecologica.” (Participante 13).

“O video verde propicia a sensagdo de acalanto e reverencia & natureza. O video amarelo traz
a sensacao da inquietude e da apreensdo. O video vermelho traz um sentimento de alerta e
aprisionamento sonoro.” (Participante 16).

“1 Alguém me observa/verde — Penso em convite. Um chamado para experienciar. 2 Alguém
que caminha/amarelo — Penso em criacdo de territorio. Caminhar para partilhar. 3
Auséncia/vermelho — Acho que fui levado para outro lugar.” (Participante 41).

“Cada video me remeteu a uma lembranga, passando desde a infancia até¢ a vida adulta.”

(Participante 58).

43



“Verde: conexdo com a natureza de forma leve, firme e elevada, em direcdo ao céu e ao
Divino. Amarelo: o olhar se volta para o chédo, sinto que comego a me desconectar com a
natureza. Vermelho: afasta-me da minha esséncia e me sinto confusa, tonta, perdida.”
(Participante 75).

“A sensacdo primeira ¢ de um perfeito vazio. Proposta para uma meditacdo impertinente.
Outros sons invadem o espaco causando ruptura formal. O que me é perfeitamente
agradavel." Sobre o sentimento: me causa uma ligacdo pos-sensorial o fato da ligacdo entre
personagem e acdo. A investigacdo através do olhar (visual) e em seguida 0s passos sobre as
folhas que me revertem a espacos dantes vividos por minha propria pessoa.” (Participante 77).
“O video verde com a sonoridade mais suave do canto dos passaros foi muito agradavel. O
video amarelo com uma sonoridade mais grave do vento ainda se mostra agradavel. Ja o video
vermelho me provocou um sentimento pavoroso.” (Participante 82).

“Acho que as cores indicam o sentimento vermelho (tensdo), amarelo (solar) e verde

(contemplativo).” (Participante 95).

15. O que vocé acha da insercédo de uma instalacdo/multimidia no contexto de um museu
ou espaco cultural?

“Inovador, pois s6 vemos na maioria das vezes telas e esculturas, na instalacdo sentimos mais
pertencimento ao contexto da obra.” (Participante 13).

“Muito interessante, pois a interagdo publico-obra é capaz de gerar um laco de memorias e
nostalgia, fazendo com que o visitante seja impactado e participe ativamente do processo de
consciéncia criativa.” (Participante 16).

“Meu pensamento caminha para a direcdo do acolhimento. O museu/espago cultural deve
acolher o visitante/usufruidor para que sua atencdo sempre que possivel, ndo se disperse com
outros estimulos que ndo sdo oferecidos pela instalagdo.” (Participante 41).

“Acredito que seja uma forma de expandir horizontes e apropriagdo de uma instituicdo
museologica, além de proporcionar aos visitantes uma nova visdo da apropriacao cultural de
variados espagos sociais.” (Participante 58).

“Acho fantastico! Vital para a vida na cidade. Ser cidaddo € participar da convivéncia social, e
0 lugar para isto é a cidade com espagos propicios ao convivio, compartilhamento,

comunicag¢ao; lugares interessantes devem ser palco de atragdes diversas.” (Participante 75).
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“Extremamente valido ¢ esperado. E ambicionado. E querido. Adoro Trans-midias e pretendo
vé-los com mais frequéncia na minha cidade. Ultra avant-garde! HIGH TECH TOTAL.
Cultura Cyberpunck — ADORQ!!! (Participante 77).

“Achei a experiéncia aqui de grande efetividade, interessante as informacgdes repassadas e
acredito que ambientes semelhantes que trabalhem o maximo de nossos sentidos (audico,
visdo, tato, etc.) mais profundo se torna a experiéncia.” (Participante 82).

“Acho importante oferecer nova formas de abordagens e experiéncias e fazer as pessoas parte

da obra.” (Participante 95).

Tendo a pergunta 13 arguido sobre a sensacdo causada pela instalagéo, as respostas em
geral foram bastante satisfatorias, é impressionante como a arte consegue imprimir tdo
claramente sua intencdo. Neste caso, a conscientizacdo da questdo da poluicdo sonora e seus
maleficios, além de um sentimento de memoria espacial e temporal de varios lugares. Fica
claro o sentido de pertencimento urbano das areas verdes e do barulho dos carros da cidade.
Depoimentos claros sobre os sentidos que foram agucados pela instalagéo.

Na pergunta 14, as analogias as cores e a transicdo de intensidade de um video para o
outro dependendo do ruido causado pelos espectadores é captada naturalmente pelo publico.
A cada aumento de ruido, uma poluicdo visual é gerada com a tela em chuviscos. Estas fases
sdo bem marcadas nas falas dos entrevistados. A interacdo do espectador e a obra é
tranquilamente percebida.

Argumentados na pergunta 15 sobre o que achavam da insercdo dos recursos de
comunicacdo sensorial nos espacos museais e culturais da cidade, foi unanime o quéo
interessante e atrativo se mostrou estas interacfes entre espago e recursos tecnoldgicos, a
sensacdo de pertencimento e apropriacdo dos museus e centros culturais, proporcionaram o
convivio social e acolhimento.

A inovagdo foi paulatinamente citada, juntamente com a relevante a importancia
destas acdes para 0 acesso e entretenimento cultural da populacéo.

Lido todos os questionarios, palavras chaves foram destacadas, que nos imprimiram
imagens, sons, texturas, cheiros e cor; pensamentos e nimeros. Algumas se repetem varias
vezes em diferentes questdes e pessoas. Mais a unanimidade e coeréncia existiram em todas
elas. Listei algumas delas, as mais repetidas e coloco agora a sua disposicdo: paz, equilibrio,
interacdo, plenitude, leveza, calma, tranquilidade, felicidade, infancia, natureza, paisagem,

siléncio, curioso, novidade (inovacdo), criatividade, sonoro, desconforto, bagunca, caos,
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barulho, ruido, urbano, desorganizacdo, desespero, agonia, inquietacdo, ansiedade, medo,
interessante, 6tima entre outras.

Algumas respostas utilizaram palavras diferentes, mais se pareciam em conteldo.
Houve varias respostas no sentido de que a instalacdo era necessaria, pois retirava as pessoas
do seu lugar comum & instalacdo em relacéo a seu alcance e abrangéncia, com mais nichos e
diferentes tipos de pessoas. Foi constatada como 6tima iniciativa em sua maioria. Uma
resposta me chamou a ateng¢ao, pois dizia que esta iniciativa tinha que ser “bem comunicativa
e esclarecedora, pois as pessoas se apresentam de forma receosa, medo do novo. E necessario
a sensacdo de “estar em casa.” (Participante 37) Enfim recebemos isso como uma boa critica,
sO discordamos porque nossa mediacdo foi a mais atenciosa e presente nestes ultimos tempos
de exposicdes acontecidas na cidade.

Houve comparacdes também com anteriores movimentos artisticos como a de um
senhor de 57 anos (Participante 46) que respondeu a pergunta quinze da seguinte maneira:
“Resgate de um tipo de arte que lembra outros artistas como Ligia Clark e Hélio Qiticica.
Contato com o cotidiano o que ndo percebemos diariamente, mas quando deslocados para um
espago cultural, ressalta algo perdido (¢ um registro).” Como se 0 espaco da instalagdo levasse
a outro, um natural e/ou mesmo ao Parque Areido. Assim como este senhor varios outros
também falaram neste sentido.

A opinido de um jovem arquiteto (Participante 56), também sobrepuja nossa inten¢do
com o trabalho quando ele diz o seguinte: “Esse tipo de instalacdo desperta interesse, uma vez
que atinge mais de um sentido.”. O que falavamos no inicio desta pesquisa e que conseguimos
captar com o publico também, esta utilizacdo dos demais sentidos quando estimulados pela
comunicacgéo senosrial, para se ter uma experiéncia mais integral e profunda, com sentimento
de pertencimento patrimonial tanto do espaco cultural quanto a instalacdo proposta. Assim
como outro espectador diz: “Me lembra uma sensag@o sinestésica de uma experiéncia com
LSD. Podia “tocar cores ¢ “sentir” sons na pele.”(Participante 77).

Uma resposta que expressa bem o sentimento do nosso trabalho foi a de um senhor de
58 anos (Participante 78) dizendo o seguinte: “Muito interessante por ser interativa a obra
multimidia quebra um pouco a no¢édo de seriedade dentro do espago/museu daquela ideia de

que ndo se pode tocar nas obras expostas.”.
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CONSIDERACOES FINAIS

ApoOs a realizacdo desta pesquisa compreende-se que ha muito a ser feito para que se
viabilize a utilizacdo de recursos de comunicacdo sensorial para 0 aumento a maior
abrangéncia de todos os publicos nos museus/instituicdes culturais de Goiania. N&o se tem a
pretensdo de esgotar o assunto “comunicac¢do sensorial” nos espagos museais, € tampouco
apontar solucbes de adequacOes para as diversas tipologias de museus goianos. Respeitando
cada instituicdo levando-se em conta sua realidade econdmica, administrativa, recursos
técnicos e de pessoal.

O parametro ndo € substituir as avaliagdes mais acuradas e técnicas, menos ainda propor
métodos, paradigmas ou novas formas de museografias ou expografias. Ndo se pretende
antagonizar as gestdes administrativas das instituicfes pesquisadas, ou apontar que tem ou
n&o recursos, mas sim de auxiliar de alguma forma os profissionais das instituicdes que estdo
interessados e dispostos a solucionar a questdo sensorial dos publicos que frequentam tais
instituicoes.

A experiéncia foi extremamente proveitosa, enriquecedora culturalmente, socialmente e
acima de tudo profissionalmente. SensacGes e sentimentos foram captados, a partir da
instalacdo proposta como teste na pesquisa. Sensacdes e sentimentos estes observados e
experienciados a partir das palavras varias vezes repetidas nos questionarios, tais como:
liberdade, paz, conexdo com a natureza, convite a interacdo e a reflexdo, responsabilidade e
reveréncia ecoldgica, expansdo de horizontes, plenitude, leveza, calma, tranquilidade,
felicidade, infancia, paisagem, siléncio, curiosidade, novidade, criatividade, sonoro,
interessante, 6tima, urbano. E palavras negativas decorrentes do Ultimo estagio da obra,
guando os ruidos do espaco traziam o video vermelho, tais como: ruidos urbanos,
desorganizacdo, desespero, agonia, inquietacdo, ansiedade, medo, desconforto, bagunca, caos,
barulho entre outros.

Houve uma superacdo no sentido que, ndo esperavamos tamanha entrega no contetdo de
nosso objeto de trabalho, a tal ponto que alguns relatos séo esclarecedores e totalmente
alinhados com o sentido da pesquisa como os escritos a seguir: “... principalmente para as
criancas que adoram interagir com a obra que esta sendo exposta. Acredito que é uma forma
melhor da crianga conhecer os museus, obras de arte, etc...”(Participante 18).

Notou-se que a partir da instituicdo escolhida percebemos uma caréncia de recursos para

0S espagos museais da cidade, pois a mesma ndo contava com internet wi-fi, sendo colocado
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sO para atender as especificagdes da autora da obra. Dificuldades que podem ser de ordem
financeira, de capacitacdo técnica profissional, certa escassez de servidores de apoio e até
mesmo de dificuldades relacionadas a problemas de manutencdo da edificagdo, nos seus
sistemas hidraulicos, elétricos e estruturais constatados pelo vazamento na casa de maquinas
onde se liga a bomba da fonte na praca externa e acima da Vila Cultural, assim como, o
elevador que ndo tem peca para a reposicao pelo fabricante.

Porém, o que é relevante é a perspectiva de novas oportunidades, formas ou maneiras
criativas para supera-las e quem sabe vencé-las, o que de fato ocorreu no decorrer da
realizacdo da instalacdo. Com especializagdo técnica a internet foi roteada, a bomba de 4gua
da fonte so6 foi ligada no dia da abertura da instalagdo com o problema do vazamento sendo
resolvido com uma limpeza e o seu desligamento. SolucGes vidveis e sem maiores custos.
Acessibilidade e inclusao fisicas do prédio ndo foram vistos o que poderia dispender maiores
recursos.

Discorrer sobre como se pretende solucionar os problemas de comunicagao sensorial dos
museus de Goiania seria um tanto quanto prematuro, mas, a partir do quadro deflagrado na
pesquisa notamos que existem meios pouco dispendiosos, que proporcionariam condi¢fes
para que os publicos possam usufruir satisfatoriamente dos ambientes museais.

Outra sugestdo também poderia ser o aprofundamento dos estudos e reflexdes para
encontrar alternativas que possam viabilizar as politicas publicas institucionais, para a
utilizacdo de recursos tecnologicos e da comunicacdo sensorial. Esta operacionalizacéo
pratica deveria ser pensada, e discutida com outros profissionais que poderiam ajudar na
resolucéo de problemas emergentes.

Os desafios sdo inumeros, porém instigadores, motivadores e impulsionadores para 0s
que querem fazer diferente e fazer melhor. Atuar de forma consciente com bases tedricas,
cientificas e com conhecimento pratico desse universo cultural magico de atividades
museoldgicas. Isto posto sugere que os museus Viabilizem as devidas adaptacdes fisicas,
estruturais e, principalmente, implementem politicas sociais inclusivas para se tornar real a
comunicacgéo sensorial e a insercdo de fato de todas as pessoas, como as pessoas com algum
tipo de deficiéncia, e que ndo fiquem meramente nos projetos e nos papeis arquivados nos
museus. Os museus podem operacionalizar a acessibilidade, mas vao necessitar da unido de

forcas de cada pessoa, para alcancar resultados promissores, positivos e sem preconceitos.
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ANEXO 01 - ENQUETE/QUESTIONARIO

- @0
oL <
UFG ., FCS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS / FACULDADE DE ARTES VISUAIS

MUSEOLOGIA

ANEXOS
ISNTRUMENTO DE COLETA
QUESTIONARIO DA PESQUISA

Os museus e espacos culturais possuem um carater educacional vinculado a sua
prépria origem, uma vez que, desde o inicio, se configuravam como espaco de

pesquisa e ensino. (Falcéo, 14|2009)

1 Local da entrevista: Data: / /
3ldade:
4 Género: ( ) masculino ( ) feminino ( ) ndo-binario/outro

5 Escolaridade: ( ) ensino fundamental incompleto ( ) ensino fundamental completo
( ) ensino médio incompleto () ensino médio completo

( )ensino superior incompleto (') ensino superior completo

( ) pbs-graduacéo

6 VVocé possui vinculo empregaticio?

()sim () néo

( )autbnimo () aposentado/pensoionista

7 Em relacdo a cor de pele / etinia, vocé se autodeclara..? ( ) branco ( ) pardo ( )
preto

( ) oriental () indigena ( ) prefiro ndo declarar

8 Vocé mora em Goiania? ( ) Sim () ndo, mas venho com frequéncia ( ) ndo
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9 Vocé mora neste setor? ( ) sim () ndo, mas estudo/trabalho aqui ( ) ndo
10 Frequenta Museus ou Espagos culturais em Goiania?

( ) sim, por qué? ( ) néo, por qué?

( ) gosto () falta tempo

( ) estudos () falta dinheiro

( ) lazer/diverséo () falta de incentivo

( ) pesquisas ( ) ndo conhe¢o nenhum

( ) curiosidade ( ) dificuldade de acesso

( ) outros ( ) ndo gosto/falta interesse
( ) outros

11 Qual foi a etapa da vida em que visitou pela primeira vez um museu/espaco cultral?
( ) infancia( ) juventude( ) vida adulta( ) ndo sabe/ndo lembra
12 Qual foi a pessoa ou instituicdo que incentivou a sua primeira vista a um

museu/espaco cultural?

( ) iniciativa propria ( ) Conjugue  ( )paioumde () filhos/enteados
( ) outros parentes ( ) amigos ( ) grupo organizado [igreja, escola]
( ) outros ( ) ndo sabe/ndo lembra

13 Qual foi o principal motivo da primeira visita?

( ) conhecer o museu/espaco cultural () alargar os horizontes/conhecer coisas novas
( ) pesquisar ou estudar um tema especifico/interesse pelos assuntos da exposi¢ao

() participar de atividades especificas [palestras, oficinas e cursos]

() assistir a algum espetaculo ( ) levar os filhos ( ) acompanhar amigos

( ) entrada gratuita ( ) diversao () outros ( )ndo sabe/ndo lembra

14 Qual o nome do museu/espaco cultural preferido visitado em Goiania? Caso a

resposta seja “Nao tenho preferido” passe para a seguinte pergunta.

15Vocé foi a Museus e Centros Culturais mais de uma vez nos Gltimos2 anos?
()sim ( ) néo

16 Qual a sensacédo que a instalacdo Ihe propicia/causa?
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17 A sensacédo ou sentimento ao assistir a cada um dos videos?

18 O que vocé acha de uma instalacdo/multimidia no contexto do espaco cultural?

Venha conversar conosco sobre suas percepcdes da obra e 0 espago.

Termo de consentimento.
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