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Resumo: A questdo da utilizacdo das novas tecnologias originarias de paises desenvolvidos por
empresas nos paises em desenvolvimento é muito crescente nas Ultimas décadas e isso pode ser
visto em duas linhas: as empresas locais adotam as novas tecnologias estrangeiras no contexto da
competitividade e no outro lado os paises desenvolvidos trazem essas praticas inovadoras
diretamente de suas matrizes. Esta questdo traz uma incompatibilidade complexa para os dois
paises na perspectiva em que os dois apresentam diferentes realidades. O objetivo deste artigo é
de mostrar porque acontece essa importacdo e explicar com exemplos que nem sempre as novas
tecnologias podem fazer a diferenca num ambiente externo cada vez competitivo e, por fim, propor
um método antropofagico organizacional para essa importacdo em paises subdesenvolvidos. Para
embasar este trabalho foram buscadas argumentacGes tedricas em artigos relevantes que tratam
do assunto na base de dados do Google Académico. A metodologia empregada foi a revisao
bibliografica seletiva e exploratéria. Como resultado percebeu-se que muitos paises em
desenvolvimento sdo empenhados na busca das novas tecnologias que ndo correspondem as vezes
para suas realidades e constatou-se que os investimentos estrangeiros tiveram muitos impactos
positivos do que negativos nos paises emergentes.
Palavras-chave: antropofagia, paises em desenvolvimento, importacdo da nova tecnologia.
1. INTRODUCAO

Atualmente, em trabalhos e pesquisas cientificos pouco se discute sobre a “antropofagia
organizacional” que € a importacdo da tecnologia administrativa em paises em desenvolvimento.
Com a evolucdo da tecnologia assiste-se cada vez mais 0 aumento da concorréncia entre as
organizagcbes no mundo inteiro. Essa mudanca organizacional exige a utilizacdo de novas
tecnologias para aumentar a producdo e a produtividade das empresas, maximizando os lucros,
desenvolvendo novas estratégias dentro das empresas para sobreviver no momento de instabilidade
econémica tal como (BAUMAN,2001) adverte.

Portanto, assiste-se a uma globalizagdo no mundo inteiro, o que faz com que ndo haja mais
barreiras para a circulacdo dos produtos, e a maioria dos paises em desenvolvimento dependem dos
produtos dos paises desenvolvidos. Se analisamos bem a historia dos paises emergentes percebemos
que eles tém outra realidade do que os paises desenvolvidos. Mas como vimos na época da industria
cultural de Adorno e Horkheimer (1997), os capitalistas estdo manipulando a sociedade através da
cultura de massa, isso faz que a maioria da populacdo africana acreditava que o que vem de fora é
melhor, precisamente dos paises desenvolvidos.

Esse estatuto de manipulagdo mudou a maioria da concepcdo dos empresarios em paises
emergentes e acham melhor implantar novas tecnologias administrativas que veem do exterior para
lidar contra as concorréncias estrangeiras e no momento da crise econdmica. Infelizmente isso ndo
acontece s6 nas empresas, mas nas areas de educacdo onde os professores trabalham somente com
conteudo estrangeiros importados o que faz que os alunos percam a realidade do seu meio local. Ao
invés de estudar os problemas reais dos seus paises sdo obrigados a estudar a realidade dos paises
desenvolvidos, e isso é uma triste realidade, segundo Adorno e Horkheimer (1997).

Os paises emergentes querem sempre copiar 0 que esta de fora. No caso dos paises africanos
assistimos a uma instabilidade econdmica e politica porque essa realidade estrangeira como eleigdo
presidencial, algumas tecnologias que veem de fora ndo correspondem as realidades africanas. No
caso do Brasil e outros paises emergentes a nova ordem econdmica marcada pela
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hipercompetitividade, crescem as pressdes para adocao de praticas gerenciais mais avangadas, que
capacitem as empresas locais a competir em um cenario globalizado. Esses sdo os exemplos claros
que mostram essa percepcdo dos paises em desenvolvimento que estdo sempre a busca da nova
inovacdo tecnoldgica estrangeira para seus locais para um melhor desempenho das empresas nesses
paises emergentes que encontram as dificuldades a se desenvolverem (ADORNO e
HORKHEIMER,1997).

Durante a revolucdo industrial do século XIX os europeus procuravam os mercados onde eles
poderdo vender seus produtos porque na época houve uma ampla concorréncia no mercado europeu,
dai 0s europeus comegavam a procurar novos mercados nos paises em desenvolvimento. Os
estrangeiros instalaram as empresas nos paises em desenvolvimento sem conhecer as realidades dos
locais. Atualmente ha muitas empresas estrangeiras nos paises emergentes porque 0s paises em
desenvolvimento apresentem grande atratividade, sem saber que um cOmego Promissor nesses
paises pode resultar em desastre e frustracdo (THE ECONOMIST,1997).

Como ja foi dito em cima os objetivos deste trabalho é mostrar porque ocorre essa importacdo
e depois mostrar a vantagem e desvantagem dos investimentos estrangeiros em paises emergentes
num mercado cada vez competitivo depois propor e ilustrar um método de acdo nomeado
antropofagia organizacional para adaptacdo criativa apropriada de tecnologia gerencial importada
por empresas em paises emergentes. Existe também a antropofagia literaria mas iremos discutir
somente da antropofagia organizacional que é nosso foco. Neste artigo considera-se os paises em
desenvolvimento e paises emergentes como sinénimo. (MELCHIOR, 2017).

Instituigdes ainda pouco consolidadas, instabilidade econdémica e cultura organizacional sao
elementos que podem fazer paises desenvolvidos mal avisados e obrigados a desvendar profundos
mistérios para sobreviver. Nesse sentido é importante fazer uma revisdo critica da teoria e da préatica
administrativas importadas de paises desenvolvidos para os paises em desenvolvimento. Isso
justifica-se pela frequéncia da importacdo da tecnologia estrangeira nos paises em desenvolvimento
e face a dificuldade que tenha as empresas a converter para a realidade dos locais.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1. Paises Emergentes: Oportunidade e Desafio

Os paises em desenvolvimento, como a maioria dos paises em transicdo, sao confrontados aos
problemas financeiros de maior amplitude. Os recursos domésticos muitas das vezes sdo
insuficientes. E percebe-se que 0s recursos internacionais sdo limitados em relacdo as dividas desses
paises emergentes. Nesse sentido a auxilia estrangeira tarda a cair. Além disso os paises em
desenvolvimento ndo apresentem 0s mesmos interesses que os paises desenvolvidos, por isso fica
dificil para esses paises em desenvolvimento acessar o mercado internacional. Paralelamente, no
contexto de abertura dos mercados dos capitais, 0S investimentos estrangeiros cresceram durante 0S
anos 90, e até o ano 2000, antes de decrescer entre 2001 e 2002. A desconfianca que 0s paises
desenvolvidos tinham das firmas multinacionais dos paises emergentes desde 0s anos 70 mudou e
essas firmas recomecaram a atrair 0s investidores estrangeiros. Desse jeito que 0s paises
estrangeiros comecaram novamente a assinar novos acordos com 0s paises em desenvolvimento
(BREWER, YOUNG, 2000).

Os paises estrangeiros iniciaram um cédigo de acordo com os dirigentes dos paises
emergentes para investir na economia desses paises. A maioria dos acordos sdo bilaterais e
econdmicas. Nesse proposito os governos dos paises emergentes tomam medidas cada vez mais
flexiveis a fim de atrair os investidores estrangeiros (UNCTAD,2003).

Nos dltimos anos, tem sido crescente volume de investimentos na América Latina. Dois
fatores estdo por trés desse fendbmeno: em primeiro lugar, as condigdes empresariais desfavoraveis
nos paises desenvolvidos, nos quais a maturidade dos mercados, o acirramento da concorréncia, 0
custo da mao de obra, bem como as pressdes do movimento ambientalista inibem investimentos;
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segundo, as condicBes empresariais aparentemente favoraveis nos paises em desenvolvimento, nos
quais a emergéncia de uma classe média com capacidade de consumo, o custo ainda baixo da mao-
de-obra e a estabilizacdo econémica e politica atraem investimentos.

Os economistas do mundo percebem um efeito positivo nesse acordo entre 0s paises
estrangeiros e em desenvolvimento. Esses investimentos cresceram a economia dos paises
emergentes. (BREWER, YOUNG, 2000).

Os anos 80 e 90 foram vistos como ano de forte crescimento de investimentos estrangeiros no
mundo particularmente entre os anos 95 e 2000. Portanto entre os anos 2001 e 2002 nota-se uma
queda espetacular do investimento estrangeiro. Esta queda significa uma normalizacdo dos
investimentos estrangeiros. Isso é devido a uma diminuicdo de fusdes, aquisicdes, privatizacdes, e
também um fraco crescimento econdmico, queda de bolsa dos valores, e dos beneficios das
empresas (UNCTAD, 2002b, 2003).

Segundo Bussman et al. (2002) os investimentos estrangeiros tém um maior impacto sobre os
rendimentos medios dos paises emergentes. Isso depende da maneira cujos investimentos
estrangeiros entram nesses paises, seja por recompra das empresas locais, ou seja por
desenvolvimento de novas empresas.

De acordo com alguns autores do século XX, as firmas estrangeiras tinham um papel de
amortizacdo, pois apesar da diminuicdo dos investimentos, o setor da producdo industrial
estrangeira aumentou e se estabilizou entre anos 97 e 99. Segundo (DOLLAR, KRAAY, 2000) os
investimentos estrangeiros reduziram a taxa de pobreza nos paises emergentes.

O impacto do investimento estrangeiro na reducédo da pobreza passa nomeadamente através da
criacdo de empregos. De acordo com Velde e Morrissey (2002), as firmas estrangeiras pagam bem
seus funcionarios, que sao geralmente mais qualificados. Isso foi reforcado de fato que as condigdes
empresariais se tornam favoraveis nos paises emergentes nos quais encontramos 0s custos de méo
de obra baixos, a imaturidade dos mercados, pouca concorréncia, baixa taxa de imposto, as
condicBes empresarias sdo aparentemente favoraveis.

2.2. O Impacto do Investimento Estrangeiro na Estrutura dos Paises de Acolhimento

O impacto dos investimentos estrangeiros sobre crescimento de longo prazo é condicionado
pelos processos de impactos sobre as empresas e estruturas de paises emergentes. A literatura
econdbmica sobre o assunto é vasto e € menos fazer uma revisdo exaustiva aqui do que tentar
identificar algumas questdes cruciais para 0s paises em desenvolvimento. Geralmente as empresas
estrangeiras tém melhores desempenhos e sdo mais eficientes do que as empresas nacionais
(BLOMSTROM, GLOBERMAN KOKKO, 2000). E o caso do setor de exportagdo dos produtos.
Uma das dificuldades consiste em avaliar a origem da melhoria da produtividade. Como assinalou
Hanson (2001) esse resultado é o fruto de um maior investimento estrangeiro nas producfes dos
paises emergentes. A presenca das firmas estrangeiras pode trazer uma oferta diversificada no
mercado nacional. Além disso elas introduzem as novas tecnologias, novos métodos de producéo de
produtos com melhor qualidade e assim incentivar as firmas locais a desenvolver novas tecnologias,
e acrescentar suas produtividades. Para os autores como Blomstrom, Globerman, Kokko (2000),
isso poderia ter um efeito estimulante sobre as empresas locais. Portanto deve-se enfatizar o risco
significativo de faléncia para as empresas locais mal preparadas em caso de utilizacdo da nova
tecnologia administrativa. Em um nivel mais profundo, que o sucesso de empreendimentos em
paises emergentes depende da compreensao das condi¢des institucionais, organizacionais e culturais
locais. Muitas das instituicdes que sustentam o0s negdcios em paises industrializados séo
inexistentes ou operam em condic¢des precarias em paises emergentes.

Os estudos de caso mostram bem que os resultados dos investimentos estrangeiros nos
paises emergentes diferem de um pais para outro.
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Aitken et Harrison (1999) mostram a partir de um estudo realizado em 4000 empresas em
Venezuela, o efeito dos investimentos estrangeiros sobre as produtividades das firmas locais e
deduziram que os efeitos eram baixos sobre a economia. E também a opinido de Javorcik e
Spatareanu (2003), que realizaram o mesmo trabalho em Roménia.

Um estudo de caso sobre Litudnia mostra um impacto positivo dos investimentos
estrangeiros sobre a produtividade do pais, através da fusdo entre empresas estrangeiras e empresas
locais (SMARZYNSKA, 2002). Wolf (2002) relativiza o impacto dos investimentos estrangeiros.
No caso da Africa do Sul, ela destacou a importancia de investimentos locais que sdo geralmente
maiores e mais estaveis do que os investimentos estrangeiros. Estes ultimos teriam mais impactos
se pudessem contar com empresas locais eficazes e muitas.

Enquanto o investimento dos paises estrangeiros é considerado menos volatil do que o
investimento de carteira, novas formas de investimentos estrangeiros, incluindo a subcontratacao,
podem constituir fatores de instabilidade, de renovacgdo dos contratos sendo aleatoria.

Os efeitos de transferéncia de tecnologia e de aprendizagem dependerdo em primeiro lugar os
efeitos colaterais sobre a economia acolhedora. Estes efeitos estdo ligados as relagbes com
fornecedores locais que sdo muitos mais importantes no caso de empresas estrangeiras interessadas
no mercado doméstico do que os destinados a exportagdo (UNCTAD, 2001).

Os investimentos estrangeiros constituem um dos principais meios que 0S paises em
desenvolvimento tenham para alcancar as novas tecnologias. Os autores Blomstrom, Globerman,
Kokko (2000) e Kumar (2002) analisam as condi¢Ges em que as firmas estrangeiras sdo incitadas ou
ndo a transferir as novas tecnologias para paises emergentes.

Em muitos casos, falta ao estrangeiro entender que 0s pressupostos que normalmente
fundamentam suas praticas podem ndo ser validos nos paises emergentes. Muitas corporacdes
acabam adotando a chamada “postura etnocéntrica”, acreditando que a forma como trabalham em
seus paises de origem é superior a forma como se trabalha em outros paises. Assim, acabam
ignorando as diferencas socioculturais. Esse fendbmeno, porém, ndo € restrito as empresas
estrangeiras. Muitas empresas locais, premidas pela necessidade de melhorar seus processos de
gestdo, estdo adotando (irrefletidamente) metodologias importadas. Configura-se, portanto, uma
condicdo de etnocentrismo as avessas. Em ambas as situagdes, tanto a do estrangeiro quanto a do
“estrangeirado”, os resultados podem ser danosos para a pratica empresarial.

A transferéncia da tecnologia nos paises em desenvolvimento dependem da capacidade de
absorcdo dos locais, de aplicabilidade desta tecnologia as necessidades do pais, das competéncias
dos funcionérios, etc. (CHUDNOVSKY, 1999).

2.3. O Impacto sobre 0 Meio Ambiente

O debate sobre as interagcdes entre os investimentos estrangeiros e 0 meio ambiente pode se
tornar em dois tipos de abordagens: a transferéncia de tecnologia e o de "dumping ambiental”. De
fato os investimentos estrangeiros podem permitir a difusdo eficaz e mais rapida de tecnologias
proprias permitindo assim uma melhor protecdo do meio ambiente; no outro lado os paises
emergentes poderiam ser menos exigentes ao nivel ambiental.

Em um estudo de setor automével, Méral e Petit (2002) observam que um pais com poucos
padrdes ambientais e de mdo de obra barata ndo terd nenhum incentivo para se envolver em um
processo de implementacdo de normas ambientais restritivas por medo de trazer investidores e
empresas estrangeiras e mudar para outros paises com condi¢cdes mais favoraveis. Este verdadeiro
"dilema do prisioneiro", em parte, explica por que os padrdes ambientais tenham dificuldade para se
espalhar em paises onde o potencial de reducdo das emissdes de gases de efeito estufa é mais
importante.

2.4. Decepgdes do Estrangeiro em Paises Emergentes
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Trés casos publicados pela The Economist ilustram as dificuldades do estrangeiro tentando
fazer negocios em terras distantes.

O primeiro caso é o da Acer, fabricante de microcomputadores de Taiwan, que montou uma
fabrica na Finlandia para atender ao emergente mercado russo. Com isso, essa empresa evitou a um
sO tempo a gigantesca e confusa burocracia russa e os riscos de estabelecer uma atividade industrial
em um pais ainda convulsionado por mudancas politicas e econdmicas. A estratégia da Acer
mostrou-se superior a da IBM, que instalou, e mais tarde decidiu fechar, uma fabrica na Russia.
Contudo, ndo conseguiu evitar que 50 caminhdes de transporte fossem sequestrados e que dois
motoristas fossem assassinados nos ultimos trés anos. No plano da concorréncia, a Acer enfrenta 0s
fabricantes locais, que conseguem tirar vantagem do seu conhecimento das peculiaridades de se
fazer negdcios no pais (THE ECONOMIST, 1997).

Em um segundo caso, a megacorporacdo japonesa Matsushita, de produtos eletrénicos, criou,
de 1992 a 1996, 30 empresas na China, 27 delas em parceria com empresas locais. Os parceiros
acabaram constituindo um problema particular para a empresa. Pouco familiarizados com préticas
gerenciais, eles tém a expectativa de receber dividendos da joint venture com base nas previsdes
iniciais, mesmo que a situacdo tenha mudado e a empresa esteja trabalhando com prejuizos. Nesse
periodo de implantacdo, a empresa enfrentou todo tipo de dificuldades: aumento imprevisto de
impostos, inflacdo, elevacdo dos juros, dificuldades em estabelecer uma estratégia de distribuicdo
coerente, reducgédo da jornada de trabalho etc. Resultado: os investimentos realizados (cerca de 540
milhdes de ddlares) ainda ndo foram recuperados (THE ECONOMIST,1997).

O terceiro caso refere-se & experiéncia do McDonald’s na Africa do Sul. Com uma das
marcas mais conhecidas do mundo, a estratégia de crescimento da rede americana tem favorecido
investimentos fora dos Estados Unidos. Na Africa do Sul, o primeiro problema foi uma disputa pela
marca nos tribunais (empresas locais haviam registrado a marca enquanto o McDonald’s mantinha-
se afastado do pais, na era do regime de segregacao racial). Vencida a batalha judicial, foi a vez de
enfrentar a concorréncia local, sélida, bem gerida e mais proxima dos costumes locais. Um dos
motivos de orgulho da empresa é sua capacidade de adaptar seus produtos ao gosto local, em cada
pais em que atua. Mas ndo foi o que aconteceu na Africa do Sul. Sem conhecer os héabitos locais, a
rede apostou em pequenas alteracbes em seu cardapio padrdo, confiando no poder da marca.
Resultado: participacdo ainda marginal no mercado e dificuldade de crescer (THE
ECONOMIST,1997).

Além disso, a politica de atracdo dos capitais estrangeiros dos ultimos anos poderia levar
aos efeitos negativos sobre a economia de alguns paises em desenvolvimento, incluindo a
concorréncia com consequéncias adversas referente aos direitos dos trabalhadores e das normas de
protecdo do meio ambiente. Ela teria também danos sobre a transparéncia das politicas publicas
nesses paises (OMAN, 2000).
2.5. Antropofagia Organizacional e Tomada de Decisdo nos Paises Emergentes

No Brasil, os indios da tribo Tupinambas praticavam a antropofagia como parte de um ritual
de guerra. Eles consumiam a carne dos guerreiros adversarios com o objetivo de absorver a bravura
e coragem do inimigo. Ser comido era considerado uma das formas mais honraveis de morrer,
porque significava que o guerreiro era considerado corajoso e tinha o espirito forte. (AGNOLIN,
2002).

A antropofagia era usada em rituais como forma de incorporar as qualidades do individuo que
era comido, como a bravura e a coragem de um guerreiro derrotado. Mas sabe-se que existiram
povos que precisaram se alimentar da carne de seus iguais como formas de protecdo, instinto de
sobrevivéncia, entre outras razdes ligadas as necessidades vitais. O termo canibalismo é associado a
antropofagia por causa de uma comunidade indigena que habitava a regido do Caribe, e que
realizava rituais onde a carne humana era consumida. Durante a exploragdo do espanhol Cristovao
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Colombo na regido, os espanhois aterrorizados com esta pratica e deram o nome de “canibales” em
referéncia a regido do Caribe aos indios. (AGNOLIN, 2002).

Segundo Andrade (1928) s6 a antropofagia nos une, socialmente, economicamente,
filosoficamente]...]. O autor quer dizer que a antropofagia € bem presente na sociedade e faz com
que tornamos economicamente mais forte. Atualmente com advento da globalizacéo,
competitividade, e a busca de novos conhecimentos as organizacdes estdo a busca de inovacéo
tecnoldgica, de lideranga num mercado cada vez cheio de incerteza e de instabilidade econdmica.
Face as pressdes ambientais as empresas em paises em desenvolvimento tornam-se mais exigentes e
preferem importar a nova tecnologia administrativa dos paises desenvolvidos.

De acordo com Junior e Caldas (1998) no campo empresarial a antropofagia € a pratica
despreconceituosa e consciente de garantir a adocao apropriada ou seja, adequada &s especificidades
locais de tecnologia administrativa estrangeira que carregue conhecimentos Uteis a paises
emergentes.

Segundo Junior e Caldas (1998), o sucesso de empreendimento em paises emergentes
depende da compreensdo das condic¢des institucionais, organizacionais e culturais. Podemos
entender que nao é sempre a importacdo da nova tecnologia que mude a situacdo das empresas mas
0s estrangeiros precisam conhecer quais sdo a cultura, a vida politica e econdmica desses paises
emergentes. Antes de implementar a nova tecnologia, os empreendedores devem analisar o mercado
para ver quais sdo vantagens e desvantagens desses mercados, quais s&o 0s comportamentos dos
consumidores nesses locais, quais sdo as consequéncias da utilizacdo dessa nova tecnologia nas
organizacOes, entdo os profissionais de marketing ou os governos dos paises emergentes devem
pensar e repensar a todos esses processos.

Motta e Caldas (1997) demonstraram que copiar as prescricbes de académicos estrangeiros
ndo é proposta confidvel. Podemos perceber que no Brasil e outros paises em desenvolvimento
existe essas praticas onde a educacao nunca reflete a realidade dos locais, como exemplo muitos dos
artigos ou documentos escolares sdo de origem estrangeiros e somente pouco pesquisadores
brasileiros conseguem publicar os artigos. Nesse sentido a base dos conhecimentos deveriam estar
mais alinhados com as realidades social, econémica e cultural brasileiras (HEMAIS, VERGARA,
2000; VIEIRA, 2000). A mesma coisa acontece em paises africanos onde o governo e a populacao
acreditam que o que é ouro ou diamante vem somente de fora, e ndo se esforcem para realizar o
proprio desenvolvimento na rea de educacdo. Até hoje os alunos africanos estudam a histéria dos
paises desenvolvidos do que a histdria dos seus locais. Assistimos a uma crise de identidade nesses
paises emergentes e 0 mesmo acontece com as organizacbes que perdem seus valores e sua
finalidade no momento da crise econémica ou face as concorréncias estrangeiras. (COTE, 2007).

Segundo Adorno e Horkheimer (1997) a indastria cultural dirigindo pelos capitalistas,
neutraliza todo esforco de pensar, de agir, de brilhar desses paises emergentes que sdo manipulados
através da tecnologia da cultura de massa para impedir todas as ideias criticas, toda repressdo em
relacdo aos paises desenvolvidos. Para Alvarez (1996) o fato é que a maioria dos académicos
sediados em paises em desenvolvimento vem adotando com crescente intensidade os padrdes
reportados ou propostos em estudos realizados em paises mais desenvolvidos. Esse acontecimento
tem muito impacto negativo na vida profissional dos alunos que ndo conseguem identificar a
realidade do seu proprio local.

Porém para Kilduff e Mehra (1997), a maior atencdo deveria ser concedida pela academia e
particularmente em paises periféricos visto que embora existia um terceiro mundo em todo primeiro
mundo e um primeiro mundo em qualquer terceiro mundo, é pouco plausivel esperar que este tipo
de preocupacao seja liderado por académicos e institui¢cbes do centro. Segundo lideranca académica
no Brasil, a reproducdo dos canones impostos € um problema central pois a producdo académica
brasileira é periférica e sem originalidade.
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Muitos pensadores da formacdo cultural brasileira, de Gilberto Freyre a Darcy Ribeiro,
mostraram que desde o inicio da colonizacdo portuguesa, pela supressdo das identidades
discrepantes e pela repressdo a movimentos separatistas, o povo brasileiro ndo emergiu do
transplante ou da evolucdo direta de outras formas de sociabilidade, mas do etnocidio e genocidio
das populacdes escravas trazidas (africanas) ou subjugadas pelo colonizador (FREYRE,1966;
RIBEIRO, 1996).

Antes dos portugueses descobrirem o Brasil, o Brasil tinha descoberto a felicidade. No
primeiro numero da Revista de Antropofagia que foi publicada entre maio de 1928 e agosto de
1929, em 26 edicdes divididas em duas fases (ou dentigdes, como seus organizadores preferiam), é
publicado o Manifesto Antrop6fago Oswald de Andrade (1890-1954), foi publicado em maio de
1928, no primeiro numero da recém-fundada Revista de Antropofagia, veiculo de difusdo do
movimento antropofagico brasileiro. Em linguagem metaforica cheia de aforismos poéticos repletos
de humor, o Manifesto torna-se o cerne tedrico desse movimento que pretende repensar a questdo
da dependéncia cultural no Brasil. (ANDRADE, 1928).

Para Caldas (1996), a tecnologia administrativa no Brasil foi moldada com base na importagéo
e difusdo macicas de referenciais, métodos e linguagem estrangeiros, em especial, anglo-saxdes. A
difusdo da tecnologia administrativa estrangeira é o resultado de uma textura estrangeira que bebe
direta ou indiretamente em fontes estrangeiras, tornando a gestdo empresarial um campo
essencialmente importado. (BERTERO, KEINERT, 1994).

Portanto para Wood e Caldas (1997), pesquisas conduzidas em empresas brasileiras passando
por processos de mudancga organizacional sugerem que a importacdo de tecnologia gerencial em
contextos particulares como o brasileiro pode gerar consequéncias que contrariem as expectativas
dos adotantes, bem como resultados praticos de dificil previsibilidade.

A organizacdo em paises emergentes ndo deve importar de forma direta ou irrefletida a
tecnologia estrangeira como ja vimos em cima em razdo das diferencias cultural, econémica e
politica entre os paises em desenvolvimento e paises desenvolvidos. Mas deve quando for essencial
utilizar modelos estrangeiros, selecionar sem preconceitos e de forma criativa o que de melhor tais
referenciais estrangeiros podem oferecer. (THE ECONOMIST,1997).

Os paises emergentes precisam procurar a solu¢do com sua propria inteligéncia, tomar
consciéncia de fato que eles se sentem capazes de inovar as empresas, de inventar a criatividade
dentre das organizacOes, de estratégias para superar as concorréncias estrangeiras. Para Corréa
(1967) e Prado (1988), as organizacdes precisam buscar o nacionalismo legitimo. Isso quer dizer
que as vezes 0s paises emergentes ndo precisam da nova tecnologia estrangeira para desenvolver
sua organizacao ou sociedade mas sim de criatividade nacional.

Ainda que mecanismos e atores influentes, tais como globalizacdo econdmica ou empresas
transnacionais, por exemplo, ndo fossem o principal foco de preocupacdo e motivo de resisténcia
para artistas brasileiros da época, como tém sido atualmente para certos pesquisadores descontentes
(GUEDES, 2000). E importante o imperativo de compreender e discutir aquela nova realidade
brasileira, de expressar expectativas por profundas reformas estruturais (PRADO, 1988).

Enquanto o teatro dominante preferia, na época, mostrar as ligeiras comédias europeias ao
invés de captar e representar angustias das camadas populares, mais especificamente a vida do
homem recalcado no Brasil, produto da economia escrava e da moral desumana, uma peguena parte
de intelectuais brasileiros e se alinhou a comunidade de descontentes para revelar problemas
nacionais e propor solugdes correspondentes por meio do teatro (CORREA, 1967).

E importante que os paises em desenvolvimento procurem o nacionalismo legitimo e n&o no
modelo europeizado. Segundo Corréa (1967) e Prado (1988) o modelo europeizado é passadista e
insensivel. Antropofagia consistia basicamente no uso de diferentes formas de reprocessamento, por
intermédio da arte. A cultura do estrangeiro em particular era deglutida, digerida e depois excretada
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nas manifestagcdes teatrais. Estas representavam a negacdo de sua assimilagdo pura e simples
(CARVALHO, 1996; CORREA, 1967). Nesse sentido 0o método de acdo pode ser (til tanto para
empresas de paises emergentes como para empresas de paises desenvolvidos operando em paises
emergentes.

2.6. Resultado e Discusséo

Ao decorrer do estudo constatamos que houve muitos autores que discutiram o tema sobre a
implementacdo das novas tecnologias de administracdo nos paises emergentes. A maioria dos
autores falaram das vantagens que essa nova tecnologia trouxe para 0s paises emergentes. Poucos
autores ndo concordaram com a vinda dessa nova tecnologia em paises em desenvolvimento. E para
outros autores € bom trazer a nova tecnologia sé que é importante que esta Gltima corresponde e
contribua para desenvolvimento dos locais. Atualmente, quando olhamos a realidade dos paises
emergentes observamos que falta muitas coisas que os paises desenvolvidos ndo cumpriram nesses
paises. Ao invés de investir nesses paises emergentes 0s estrangeiros s6 veem explorar as riquezas
desses paises sem investir nenhum céntimo para desenvolver a economia e as infraestruturas desses
paises. E o caso do Brasil que detém a maior riqueza do mundo, mas até hoje é um pais emergente.
Podemos perguntar onde passam todas essas riquezas sem encontrar a resposta. E a triste realidade
dos paises emergentes que até hoje dependem dos colonizadores. E importante que essa nova
geracdo se acorda para mudar a situacdo atual desses paises emergentes. Apesar que houve uma
grande corrupcdo no Brasil nesses Ultimos anos mas apostamos que isso nao pode impedir que o
Brasil seja um pais desenvolvido. Os governos dos paises emergentes precisam ser responsaveis e
conscientes para tomar as melhores decisdes de investimentos, criar empregos, investir em todas as
areas para alcancar o mesmo nivel que os paises estrangeiros. Como diz o “ditado” nunca desistir
do seu sonho. Nada é impossivel, s6 a responsabilidade esta na médo dos governos desses paises. A
antropofagia organizacional nos paises emergentes tem como missdo abrir a mente dos povos para
acordar dos seus profundos sonhos e comecar a tomar sua prépria decisdo para nao ficar preso dos
estrangeiros que cada vez nos manipulam para ndo alcancar a verdadeira felicidade.

3. CONCLUSAO

A importacdo dos produtos estrangeiros e a vinda dos estrangeiros nos paises emergentes, as
vezes acontecem por causa de menor custo de méo de obra, as oportunidades dos mercados, 0
aumento do consumo desse mercado novato, sdo os fatores de atracdo dos paises desenvolvidos. E
também, a falta de profissionais especializados na consulta da empresa, a falta de competéncia de
producdo, inovacdo tecnologica insuficiente, a influéncia da concorréncia estrangeira, a falta de
lideranca, a instabilidade econémica e politica nos paises em desenvolvimento sdo os fatores
inibidores de instalacdo da nova tecnologia administrativa estrangeira. Nesse contexto encontramos
um sistema de sucesso e de fracasso nos investimentos estrangeiros nos paises emergentes.

As vezes 0s investimentos estrangeiros podem tornar uma vantagem para 0S paises em
desenvolvimento se a nova tecnologia for usada de forma original e adaptada a realidade dos locais.
O sucesso de empreendimentos em paises emergentes dependem da compreensdo das condicGes
institucionais, organizacionais e culturais dos locais. Adotar o modelo estrangeiro nas organizacgoes
é bem legal mas que essa implantacdo seja conforme segundo as organizagGes que precisam da
nova tecnologia para se desenvolver, por isso 0 estudo sobre a antropofagia organizacional é
necessario para nossa sociedade. A antropofagia organizacional é composta de pressuposto, teste da
validade do pressuposto, especificacdo do local, reconstrucdo do modelo, seguido de teste e
implementacdo do modelo. Isso exige iniciativa e esforco.

Destaca-se que a transferéncia das novas tecnologias tem um impacto positivo em alguns
paises emergentes e em outros ndo. Por isso temos nos paises emergentes 0s paises pobres e 0s mais
pobres apesar que ha a presenca dos investimentos estrangeiros. E também como vimos acima 0s
exemplos de algumas empresas estrangeiras, ndo sdo todas que tém sucesso nos paises emergentes
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em razdo das instabilidades politica, econémica, social e a falta de conhecimento de produtos
estrangeiros.
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