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Resumo: Investir no conceito sustentavel como estratégia e que observam as fraquezas das atuais
praticas de sustentabilidade ambiental para alavancar as melhorias esperadas, sdo aquelas que
utilizam o Lean Green como estratégia de negdcio, principalmente na cadeia de suprimentos. A
busca pela melhoria e otimizacdo no uso de recursos, entretanto, ja faz parte da agenda e das
discussbes das organizagdes ha anos. Nesta busca, empresas se redescobrem e se reinventam na
tentativa de manterem-se atuais mediante a um ambiente empresarial que muda constantemente.
Ideias e conceitos sdo fundidos e reestruturados de forma a tornar estas organizacdes ainda mais
competitivas. O processo de compras green, tem efeito positivo no desempenho empresarial, na
aquisicdo ecoldgica baseada em servicos, processos e produtos sustentaveis, visando eficiéncia
operacional, cumprimento de metas corporativas e satisfacdo das partes interessadas. Lean é
benéfico para praticas green e a implementacao de praticas green, por sua vez, também tem uma
influéncia positiva nas praticas de negocios Lean existentes. Praticas da cadeia de suprimentos na
economia circular, tém um impacto positivo duradouro sobre resultados de negocio. Em perspectiva
gerencial, pode alcancar uma vantagem competitiva sustentavel. O proposito é esclarecer as
dimensdes das compras green e os mecanismos envolvidos no desempenho empresarial, com
detalhamento dos principios da Industria 4.0, manufatura sustentavel e economia circular, propondo
uma estrutura de pesquisa integrada a esses trés conceitos contemporaneos no contexto da gestao
de compras da cadeia de suprimentos.

Palavras-chave: Compras verde, Lean, Economia Circular, Cadeia de Surprimentos,
Sustentabilidade

1. INTRODUCAO

Esclarecer as dimensGes do processo de compras green e 0s mecanismos envolvidos no
desempenho corporativo, avaliar e explorar a relacdo e interfaces nas praticas de compras Lean Green,
com a adogdo dos principios da Industria 4.0, processos de fabricacdo ecoldgicos, onde visam
importantes desempenho e desenvolvimento da economia circular.

De forma a evidenciar a importancia e correlacdo da economia circular no &mbito da cadeia de
suprimentos, principalmente na aquisicdo e desenvolvimento de fornecedores, ou seja, desempenho
de compras, proporcionando um sistema econémico que utiliza uma abordagem sistémica para manter
o fluxo circular de recursos, atraves da adicao, retencao e regeneracao do seu valor, contribuindo para
o0 desenvolvimento sustentavel.

2. FORMATO DO TEXTO

Os conceitos abaixo permitem que as organizagGes se tornem mais ageis e inovadoras,
melhorando a qualidade e o tempo de producéo.
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2.1. Lean e Green

Desenvolver a filosofia Lean sera garantir a sustentabilidade e essas praticas sdo uma extensao
natural da filosofia Lean. Executar estratégias green: referem-se aos esforcos para minimizar o
impacto negativo das empresas e de suas cadeias de suprimentos no ambiente natural. Devido
preocupacbes com as mudancas climaticas, poluicdo e restricdes de recursos ndo renovaveis, as
empresas estdo atendendo as demandas das partes interessadas em relagdo ao comportamento e
desempenho de cidadania corporativa.

2.2. Foco na Economia Circular (CE)

Como um conceito que se torna cada vez mais importante devido aos esforcos internacionais e
reagdes do mercado que focam a atengdo e as leis em melhorias de sustentabilidade, a area de
Compras, dentro da cadeia de suprimentos, desempenha um papel importante nas opera¢des baseadas
em CE, pois a selecdo de fornecedores, parcerias estratégicas com fornecedores, certificacdes lean
green e processos lean green adotados pelos fornecedores sao atividades que permitem ao fornecedor
apoiar as metas de desenvolvimento sustentavel de uma empresa.

3. METODOLOGIA

A cadeia de suprimentos tem como objetivo principal fornecer matéria prima e servigos
necessarios para o desenvolvimento de produto. A area de compras abrange todas as negociacdes e
atividades envolvidas na aquisicdo destes produtos e servigos, destacando acdes estratégicas que
visam a obtencéo dos melhores resultados e precos.

Abordagens tradicionais do gerenciamento lean da cadeia de suprimentos e Compras green,
respectivamente com foco na reducdo de custos, desperdicios e estratégias ambientais, foram
combinadas para alcancar simultaneamente os objetivos de eficiéncia, eficcia e sustentabilidade
(Garza-Reyes et al., 2016).

Recentemente, a 1SO 20400 lancada sobre compras sustentaveis mostra o destaque da
implementacdo nas organizacOes, definindo compras sustentaveis como “compras que tém
0s impactos ambientais, sociais e econémicos mais positivos em todo processo, que envolve o0s
aspectos de sustentabilidade relacionados a produtos ou servicos e, para os fornecedores ao longo das
cadeias de abastecimento, contribuindo ao cumprimento dos objetivos e metas de sustentabilidade
organizacional ¢ para o desenvolvimento sustentavel em geral “(International Organization for
Standardization, 2017).

De acordo com o padrdo, a aquisicdo sustentavel ndo deve ser vista como um objetivo idealista
abstrato, mas como um objetivo pragmatico razoavel. A fim de integrar a sustentabilidade ao processo
de aquisicdo, propde cinco etapas ciclicas e mostradas na fig. 1:

De acordo com o padréo, a aquisicao sustentavel ndo deve ser vista como um objetivo idealista
abstrato, mas como um objetivo pragmatico razoavel. A fim de integrar a sustentabilidade ao processo
de aquisicao, prop0e cinco etapas ciclicas abaixo e mostradas na Fig. 1:
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Fig. 1 - Sustentabilidade de integridade no processo de compras (Fonte: Organizacdo Internacional
para Padronizacdo - 1ISO20400:2017 Compras Sustentaveis - Orientacao, 52,2017)

Muitas definicdes diferentes foram oferecidas para compras green, como aquisi¢oes
ambientalmente corretas, sustentaveis e socialmente responsaveis. A existéncia de tantas e diferentes
defini¢cBes provoca uma confusdo com respeito a defini¢do precisa de aquisi¢fes green e 0 que essas
aquisicdes incluem. O que essencialmente cria esta confuséo é a existéncia de muitos aspectos para a
avaliag&o deste processo green, tais como ambientais, sociais, econdmicos e outros, bem como o fato
de que as iniciativas enfatizam e visam diferentes objetivos, como reciclagem, eficiéncia energética,
diminuicdo em o uso da &gua, diminuicao de residuos e produtos quimicos nocivos ao meio ambiente
e a salde, etc. Este fato também causa problemas na definicéo de politicas e no desenvolvimento das
praticas e metodologias correspondentes.

No entanto, todas as definicdes convergem para o seguinte, a implementacéo de praticas green no
processo de licitacBes. A aquisicdo, por exemplo, de produtos ou servicos com caracteristicas e
especificacbes especificas relativas a sua producdo, armazenamento e distribuicdo com baixo
consumo de energia, 4gua, ou produtos que sejam fabricados com materiais reciclaveis, nao toxicos,
etc., e, além disso, a medicdo, registro e monitoramento de todos os fatores que afetam negativamente
todo o ciclo de vida do produto ou servico. Esse processo é trabalhoso e dificil devido a interacéo de
tais fatores e a dificuldade de acesso a informacges precisas e confiaveis, a0 mesmo tempo em que
acentua a importancia dos rotulos green.

Economia circular € um novo paradigma que é essencial para os fabricantes alcangarem metas de
desenvolvimento sustentavel (Bluncke WERTHMANN, 2017). Portanto, varios desafios estdo
impedindo a implementagdo e o crescimento da CE. Os principais desafios sdo altos custos de
configuragdo inicial; complexidade da cadeia de suprimentos; ndo cooperagdo entre
empresas; informacoes inadequadas para o projeto de produtos e processos de fabricacdo; lacunas de
habilidades; concessdes de qualidade; longos prazos de desmontagem; e altos custos envolvidos em
tais processos (Jaeger e Upadhyay, 2020). Os obstaculos da CE levantadas sdo: falta de sistema de
informacdo e tecnologia, falta de apoio das partes interessadas, falta de apoio financeiro, falta de
politica apoiada a um plano estratégico, falta de treinamento, falta de sistemas de medicdo de
desempenho e falta de infraestrutura. Ainda, existem os principais motores da economia circular,
como pressdes dos concorrentes, clientes, da comunidade local e o comprometimento da alta
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administracdo (Jia et al., 2020). Esses desafios podem ser superados com a adogéo de tecnologias da
Industria 4.0 (Stock e Seliger, 2016; Nascimento et al., 2019).

e Compras green

Em industrias e organizag¢fes em todo o mundo comegaram a considerar a sustentabilidade como
um fator importante para compras green (Lozano, 2012). Dawson e Probert (2007), sugeriram tomar
acOes préaticas para compras sustentaveis. Vachon e Klassen (2008), enfatizaram o exame do impacto
da colaboracdo na cadeia de abastecimento, como politicas ambientais conjuntas e planos para reduzir
a poluicdo. A cooperacdo e a atitude dos fornecedores em relacdo as praticas green, minimizam os
custos de aquisicao e garantem beneficios sociais e econdmicos as organizagoes.

Hollos et al. (2011) discutiram sobre uma empresa que iniciou uma joint venture com
fornecedores para implementar politicas de compras green, de forma a ter um impacto minimo no
meio ambiente. Kalubanga (2012) apresentou os beneficios de vincular a sustentabilidade a compras
especificamente para paises em desenvolvimento. Tate et al. (2012) discutiram que, quando a maioria
dos materiais e componentes séo terceirizados pela empresa, o impacto ambiental serd baseado nos
fornecedores que ela seleciona e nos requisitos que d& aos fornecedores. O envolvimento dos
fornecedores torna-se essencial em tais casos, ao invés de apenas dar-lhes orientacGes. Appolloni et
al. (2014) realizaram uma reviséo da literatura para encontrar requisitos para compras green no setor
privado.

e Lean

Lean define os residuos como qualquer coisa que ndo agregue valor ao cliente. Pode ser um
processo, atividade, produto ou servico, qualquer coisa que exija um investimento de tempo, dinheiro
e talento que ndo crie valor para o cliente é desperdicio. Tempo ocioso, talento subutilizado, excesso
de estogue e processos ineficientes sdo considerados desperdicio pela definicdo Lean.

As estratégias da cadeia de suprimentos enxuta focam na reducdo do desperdicio, ajudando as
empresas a eliminar atividades que ndao agregam valor relacionadas ao tempo, mao de obra,
equipamentos, espaco e estoques em excesso na cadeia de suprimentos (Corbett e Klassen, 2006).
Essas estratégias permitem que as empresas melhorem a qualidade, reduzam custos e melhorem o
servico aos clientes a medida que a producdo em massa de lotes e filas tradicionais e as abordagens
da cadeia de suprimentos sdo transformadas (Larson e Greenwood, 2004). As praticas lean estdo se
tornando cada vez mais dificeis de implementar e manter a medida que as cadeias de suprimentos
aumentam em complexidade e extenséo.

e Economia circular

O conceito de economia circular (CE) tem o potencial de alinhar ecoeficiéncia com
lucratividade econdémica. Em seu maior escopo, pode envolver a circulagdo de energia e material, o
prolongamento da vida do material e do produto, bem como a minimiza¢do do uso e em algumas
literaturas inclui ate a sustentabilidade social e econdmica (Kirchherr et al., 2017). CE € um sistema
regenerativo onde os fluxos de recursos sd&o minimizados pelo fechamento, estreitamento e
desaceleragdo da velocidade dos fluxos alcancados pelo projeto para longevidade, manutencéo,
reparo, reutilizacdo, remanufatura, recondicionamento e reciclagem de solugbes CE, conforme
definido por Ellen Macarthur (2015). As solucBes podem ser agrupadas em prolongamento da vida
(design para longevidade e solugdes de sistemas de manutengdo) e circular, ou seja, reutilizacéo,
recondicionamento, recondicionamento e reciclagem (Lindahl, 2018). A circulagdo pode distinguir
entre energia de looping, materiais de looping e o objetivo de loops estreitos, conforme representado
na Fig. 2.
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Economia circular, combinando recursos e eficiéncia
econdmica

Prolongando a vida Looping circular
(desacelerando o ciclo)

Reutilizar, Reciclar Reciclar
remanufaturar e fluxo de fluxo de
recondicinar material energia

Projeto para Sistema de
longevidade manutencao

Fig. 2 - Tipos diferentes de solugdes de CE (Fonte: LINDAHL, 2018)
4, RESULTADOS ESPERADOS

Ser sustentivel passa a ser uma forma de obter vantagem competitiva. Uma boa imagem em
relacdo as causas ambientais agrega valor ao servi¢co ou produto, pode ser o fator chave para o
fechamento de um contrato e todos os negdcios envolvidos na operacdo, colocando em pratica acdes
que mitiguem os impactos ambientais causados pelos processos envolvidos em cada atividade a ser
realizada na cadeia de suprimentos de operacdes e de producao.

Alguns beneficios como adicionar valor para a imagem corporativa, oferecer retorno
financeiro, otimizar cadeia de suprimentos, sdo comportamentos que o negdcio sera bem visto pelo
mercado, que ird estimular o consumo de produtos ou servicos que produz. Realizando o consumo
consciente dos recursos, melhorando o resultado final do faturamento e com a melhor utilizacdo dos
recursos, terd uma cadeia de suprimentos mais otimizada afetando diretamente a eficiéncia
da operacdo de producéo.

Compras sustentaveis sdo outros objetivos e, os profissionais precisam ser incentivados a agir,
desempenhando a aquisicdo sustentavel gerenciada e mensurada. As implicacdes para a pratica
incluem a consciéncia da natureza sistémica da sustentabilidade e da inovagdo; muitas partes
interessadas, como consumidores, podem influenciar como as empresas inovam em resposta a agenda
de sustentabilidade. Compromisso gerencial e mudanga cultural podem permitir fornecimento
sustentaveis e melhores praticas como:

e Trabalhar com os fornecedores, encorajando respostas inovadoras para a sustentabilidade
na cadeia de suprimentos;
Incluir critérios de sustentabilidade nos contratos;
Identificar riscos de fornecimento sustentaveis;
Educar fornecedores;
Auditoria de fornecedores;
¢ Investigar fornecimento alternativo.

A hierarquia de compras circulares, depois de decididos 0os pontos mais efetivos para fazer

melhorias em sustentabilidade e confirmada a capacidade organizacional, é necessario decidir como
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essa melhoria sera feita. Uma forma til de priorizar acGes potenciais sdo: reduzir, reutilizar, reciclar
e recuperar.

Reduzir, um primeiro passo para economias circulares é reduzir o que vocé compra. 1sso pode ser
feito avaliando se realmente € necessario adquirir algo, ou se pode ser encontrada uma solugéo
que ndo exija a aquisicdo de novos produtos ou materiais. As reducfes também podem ser feitas por
meio de abordagens mais inteligentes aos contratos, como a reducdo da embalagem dos produtos
entregues.

Reutilizar, cada vez mais produtos estdo sendo projetados para reutilizacdo. Ao projetar um
procedimento de aquisicdo, isso é algo que pode ser considerado para o fim da vida util do
produto. Incluir sistemas de devolucéo de fornecedores em contratos € uma forma de garantir que a
reutilizagdo aconteca.

Reciclar, se um produto ndo puder ser reutilizado, o projeto para reciclagem € a préxima
alternativa para torna-lo circular. Isto é, garantir que o produto adquirido contenha materiais que
podem ser facilmente e efetivamente reciclados em um novo produto. Alternativamente, o produto
pode ser feito com conteldo reciclado e, assim, contribuir ainda mais para a eficiéncia dos recursos.

Recuperar, na economia circular, os residuos sdo recuperados e utilizados para uma finalidade
diferente. As partes interessadas em aquisicdes podem ajudar a projetar a recuperacdo por meio de
especificacdes e critérios em licitacdes e também adquirir os produtos recuperados.

Lean green podem ser utilizados com uma estratégia de reducao de custos, com possibilidade de
reducdo do custo operacional. Sustentabilidade, bem como a filosofia lean, procura melhorar o
desempenho financeiro, ambos processos enfatizam a eliminacdo de residuos ou perdas. No
entanto, existem inimeras oportunidades para reduzir custos e eliminar o uso desnecessario de
recursos ao aplicar o modelo lean green em negdcios estratégicos e sustentaveis.
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