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Equipe da Coordenacao de Servico Social:

- Composta de Assistentes Sociais e 01 recepcionista terceirizada:

. Amadeus Alves Pinto — Assistente Social

. Andressa Padilha Mangile — Assistente Social

. Beatriz Cristina Almeida — Assistente Social

. Cristina Maria Gusmao de Moura — Assistente Social
. Déborah Freire Ventura — Assistente Social

. Elizangela da Conceicao Ribeiro — Assistente Social
. Jandira Nascimento Assis — Assistente Social

. Omari Ludovico Martins — Assistente Social

. Raphaella Alcantara Oliveira - Recepcionista

—
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IAMAMOTO, (1997, p. 14), define o objeto do Servico Social nos seguintes
termos:

O trabalho de assistentes sociais tem como objeto a questao
social nas suas mais variadas expressoes. A “Questao social que
sendo desigualdade é também rebeldia, por envolver sujeitos que
vivenciam as desigualdades e a ela resistem, se opdem. E “nesta
tensao entre producao da desigualdade e producéao da rebeldia e da
resisténcia, que trabalham os assistentes sociais, situados nesse
terreno movido por interesses sociais distintos, aos quais nao é
possivel abstrair ou deles fugir porque tecem a vida em sociedade”.
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Na UFG, a CSS é responsavel por:
1.Planejar, organizar, coordenar e administrar programas e projetos sociais;

2. Executar e avaliar pesquisas como condicao imprescindivel para analise
da realidade social, que subsidia o trabalho de assistentes sociais;

3. Realizar estudos da realidade social de estudantes, sobretudo,
oriundos/as de familias de baixa renda demandatarios/as da politica
de assisténcia social da UFG, para Iinsercao nos programas e
projetos sociais, contribuir com sua permanéncia na Universidade.
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O trabalho com vinculo em um projeto social e politico comprometido com o0s
Interesses historicos da classe trabalhadora, norteado por uma direcao tedrico
metodoldgica consubstanciada no Projeto Etico Politico do Servico Social,
como assinala Vasconcelos (2003). O processo de aproximac0Oes sucessivas a
realidade social das/os estudantes e suas familias permite as/os assistentes
sociais, da Coordenacao de Servico Social, envolvidas/os nos diversos projetos
socials, detectar, de um lado, no estudo de realidade social de estudantes e
sua familia a ultrapassagem da aparéncia para apanhar a esséncia, de outro,
identificar as estratégias utilizadas por estudantes para conseqguir sua insercao

na assisténcia social. Nesse processo, busca-se pelo acompanhamento

desvendar as determinacdes que comprometem a permanéncia de estudantes
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No entanto, a realidade do exercicio profissional apresenta limites,
sobretudo, institucionais, que vao desde a falta de condi¢cdes de trabalho
pela insuficiéncia de profissionais para atender a grande demanda, até as
diferencas de concepcOes de acompanhamento nos diversos projetos
sociails. No que se refere as diferencas de concepcdoes no
acompanhamento, que pelo senso comum tem em vista a eliminacado de
estudantes gue nao apresente bom desempenho académico e/ou de
comportamento.

Esta concepcéo, sustentada pela visao positivista, seus defensores
argumentam que o objetivo € a busca de justica social e harmonia,
sobretudo, nas casas. Esses/as estudantes devem ser eliminados/as e
substituidos/as por outros/as que aguarda vaga. Para tanto, os/as
assistentes sociais devem, desligar da politica de assisténcia social
aquele/a que néao teve bom desempenho académico a medida de sua

constatacao. n



Com o0 mesmo objetivo, os/as assistentes sociais devem fazer o

acompanhamento por meio da reanalise da realidade social dos/as
estudantes para detectar mudancas nas condicdes socioecondmicas. Este
encaminhamento institucional sobrecarrega, ainda, mais a equipe,
constituindo-se interferéncia no trabalho dos/as assistentes sociais,
negando a autonomia do trabalho profissional. De acordo com Coelho
(2013), a apreensao do movimento contraditorio da realidade explicita a
logica do desenvolvimento desigual inerente do modo de ser da sociedade
capitalista que evidencia nas sequelas da questao social com as quais 0s

assistentes sociais confrontam-se diariamente (p. 13).
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A autora adverte, a direcao de um

Projeto profissional fundamentado em uma concepcao que busca apreender a
totalidade do ser social e expressa [...] 0 compromisso da categoria com 0S
valores do trabalho e a emancipacdo humana é uma conquista [...] do
Servico social. Contudo, a reproducdo de um modelo de pratica profissional
conservadora, [...] € recorrente e reatualiza-se (p.13).

A afirmacdo acima pode explicar o trabalho de assistentes sociais ao
assumirem a execucao de tal tarefa, limitando a pratica profissional na
aparéncia da realidade. Pressionados/as pelos interesses institucionais e em
uma condicao de subalternidade esses/as profissionais na realidade se

encontram sem alternativa aléem de cumprir o determinado. A eliminacao de

estudantes ‘faltosos’ contribui com as estatisticas do atendimento. .



Para Coelho (2013)

Os vetores gue contribuem para esse aprisionamento sao multiplos, mas o

determinante € que a pratica profissional desses/as assistentes sociais alinha-
se acriticamente a pratica hegemoOnica na sociedade capitalista e sua
correspondente racionalidade e a reproduz. Apenas aparentemente essa
pratica encontra-se destituida de intencionalidade, apresenta-se como
inevitavel e dada pela realidade socioinstitucional” (p. 13).

Quanto diferenca de concepcoes de Moradia Estudantil, € entendida pelo
aparato institucional como alojamento. Esta € uma concepcéao tradicional que

entende aguele espaco somente como Casa de estudantes.
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Tal concepcéao é um legado cultural presente nas universidades brasileiras, que

os/as assistentes sociais da CSS, da UFG, buscam ultrapassa-la.

Nesta direcdo, o Art. 3 da Resolucdo do Conselho Universitario N° 7/2007
regulamenta esse equipamento social de permanéncia na UFG ao tratar dos
principios do Programa de Moradia Estudantil considera: item I- “a concepcao
do Programa como espaco politico-pedagogico, no qual as condi¢cbes de vida
dos/as estudantes e suas familias e, nelas, a de moradia, constituem-se seu
objeto, demarcando um contraponto ao modelo ‘tradicional’ de alojamento”
(CONSUNI, 2007, p.1).

—



No entanto, a Universidade convive com o0 entendimento do modelo

‘tradicional’, quer em nivel da administracdo, quer por alguns estudantes
moradores. Na perspectiva do Conselho Universitario, a Moradia Estudantil
UFG é entendida em uma dimensao politico pedagdgico, como espaco de

relacdes socials, de convivéncia com a diversidade.

Os conflitos que ocorrem nas Casas sao tomados como objeto de
educacao e nao como desvio de conduta. Este entendimento sustenta o
trabalho no Projeto de Moradia Estudantil para alem do estudo preliminar da

realidade social dos/as estudantes, de sua familia.
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No desenvolvimento do trabalho, séo realizados, ainda, estudo da realidade
de todos/as estudantes que pleiteilam a insercao na assisténcia social,
entrevistas, visitas domiciliares, reunibes na CSS as tercas feira com
estudantes moradores e candidatos/as ao projeto de Moradia Estudantil.

Reunides periodicas nas Casas de Estudantes. Mas, a continuidade do
processo de conhecimento da realidade social de estudantes moradores/as
ocorre, ainda, a partir de situacbes de seu cotidiano e/ou da Moradia
Estudantil, podendo afirmar que s&o tomados, sobretudo, em situacoes
focadas nas dificuldades.
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A equipe de assistentes sociais que desempenha o trabalho, no Projeto

de Moradia Estudantil, enfrenta dificuldades para receber estudantes vindo do
interior de Goias, de outros estados ou pais, pela inexisténcia de uma Casa
de Passagem para onde deveriam ser encaminhados/as agueles/as que nao
tém parentes na cidade e condicOes de pagar um espaco enquanto €
procedido o estudo de sua realidade social para nortear o encaminhamento
definitivo. Essa realidade vem comprometendo o bom atendimento a esses/as

estudantes que se deslocam de suas cidades para se inserir na UFG.
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4. Realiza o0 acompanhamento da realidade social de estudantes
Inseridos/as  nos diversos  projetos  socials, bem como desvelar
determinantes que comprometem a permanéncia de estudantes na UFG,
ultrapassando a aparéncia para apanhar a esséncia,

5. Presta assessoria em materia de Servi¢co Social,
6. Coordena, supervisionar e avaliar de forma articulada com professores,
supervisor académico de Servico Social estagios curricular obrigatério e nao

obrigatorio desenvolvido na Coordenacéao de Servico Social,

/. Atende por meio de entrevistas e/ou encaminhamentos, outras demandas
sociais que se dirigem a Coordenacao de Servi¢co Social.

—



Desafios:

1. Ampliar o numero de assistentes sociais e ter na equipe assistente
administrativo;

2. Fortalecer articulacao entre os diversos setores da Prae e destas com a

Gestao;

3. Discutir o orcamento com os trabalhadores e estudantes e visibilidade do

mesmo;

4. Insuficiéncia de recursos financeiro, limita a efetivacdo e ampliacdo dos

direitos sociais dos estudantes;

5. Fortalecer a autonomia do trabalho profissional frente as intervencoes

administrativas no trabalho profissional do Servico Social;

6. Acompanhamento de forma efetiva dos estudantes frente a sobrecarga de

demandas do trabalho;

7. Discutir a concepcao de universidade que sustenta o trabalho;

8. Questbes burocraticas institucional que emperra o trabalho profissional.

—



Sugestdes de Propostas

-Casa de Passagem,

-Construcao de Casas de estudantes e de passagem nas regionais onde ainda
nao existe;

-RU nas Regionais onde nao existe;

-Instalar laboratorios de Informatica nas CEU | e lll;

-Ampliar quadro de Pessoal,

-Fortalecer junto a Pro-reitoria Pessoal, capacitacdo e qualificacdo dos

Servidores Técnicos Administrativos:

-Dentre outros. .



Reflexao

“os homens fazem sua propria histéria, mas nao a fazem como
guerem; nao a fazem sob circunstancias de sua escolha, e sim
sob aquelas com que se defrontam diretamente, legadas e

transmitidas pelo passado”.

(Marx, 1978).
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