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Corpo em contato: sensacdes e emocgdes
Body in touch: sensations and emotions

Daniela Kutschat Hanns'

Resumo

Pesquisas sobre as sensacdes e sobre como emocdes atuam e afetam a consciéncia tém servido de
referéncia para praticas e projetos de arte interativa e de design de interfaces digitais. Esse artigo
apresenta algumas abordagens, oriundas da revisao bibliografica critica sobre emog¢oes (JAMES:
1890; CANNON: 1927; SCHACHTER e SINGER:1962; KAHNEMAN, 1991; DOLAN: 2002; ROLLS: 2014;
DAMASIO: 2018), que tém sido foco de interesse de pesquisa académica e artistica. Divide-se em: a)
modelos estudados, visdes do passado e abordagens contemporaneas e; b) sintese contextualizada
do estudo.

Palavras-chave: arte, sensacéo, emocgao, psicologia, neurociéncias

Abstract/resumen/resumo

Research on sensations and on how emotions act and affect consciousness is reference for practices
and projects of interactive art and digital interface design. Focus of academic and artistic interest,
approaches based on a critical review of literature on emotions (JAMES: 1890; CANNON: 1927;
KAHNEMAN, 1991; DOLAN: 2002; ROLLS: 2014; DAMASIO: 2018) are presented. This paper brings: a)
researched models, containing past and contemporary approaches and b) a framed synthesis of our
study.

Keywords/Palabras clave/Mots clefs: art, sensation, emotion, psychology, neuroscience

Introducao

O corpo é um todo em agao. Sensacoes e emocdes sao experimentadas cotidianamente. Ha
um consenso quanto a definicdo de sensagdo entre neurocientistas e psicélogos; ela é entendida
como "ativagao dos 6rgao dos sentidos por uma fonte de energia fisica" enquanto a percepgao se
refere "a classificagdo, interpretagdo, andlise e integragdo de estimulos pelos 6rgdos dos sentidos e
pelo cérebro" (FELDMAN, 2015, 89). A emocdo, no entanto, ndo pode ser definida sem suscitar
questionamentos, visto que, ao longo do Ultimo século e nas Ultimas décadas, muitas teorias sobre
emocdes tém sido discutidas e propostas. Para além de avangos em técnicas e tecnologias, isso se
deve, parcialmente, aos inUmeros aspectos que podem ser investigados como, por exemplo, quais
as estruturas fisioldgicas envolvidas nas emogdes (cortex, amigdala, hipocampo, entre outros); como
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se d& a comunicagao, a integragao e a interrelacao entre estruturas e estados emocionais; quais sao
as origens da emocao; quais sdo os estados emocionais e seus efeitos.

O presente artigo nao trata de classificagcbes e tipologias das emoc¢des (como felicidade,
alegria, medo, tristeza, etc.), mas apresenta abordagens oriundas da revisdo bibliografica que
demarca o estdgio atual de nossa pesquisa sobre emogdes (JAMES: 1890; CANNON: 1927;
SCHACHTER e SINGER:1962; KAHNEMAN, 1991; DOLAN: 2002; ROLLS: 2014; DAMASIO: 2018). Essas
tém servido de referéncia para praticas e projetos de arte interativa e de design de interfaces digitais
(HANNS, VELLOSO e GALDIERI, 2016), especificamente no que tange cognicédo, recepgao e interagao.
O artigo estd dividido em: a) modelos estudados, um breve histérico de visdes do passado e
apresentacao de abordagens contemporaneas e; b) sintese, uma breve contextualizagdo do estudo e
conclusodes parciais.

Modelos Estudados

O inicio da Psicologia Moderna foi demarcado pela instalacdo, em 1879, do Laboratério
Experimental de Psicofisica na Universidade de Leipzig, por Wilhelm Wundt. Familiarizado com o
método de pesquisa introspeccionista de Wundt e influenciado pela visdo darwiniana da interagao
entre aspectos biolégicos e cultura, o psicologo funcionalista americano da Universidade de Harvard,
William James afirma, em artigo de 1884, que rea¢bes do corpo provocam estados (emogoes):

"Minha tese, ao contrario, é que mudangas no corpo resultam
diretamente da percepcdo do fato excitatério e nosso sentimento das
mesmas mudangas enquanto ocorrem é a emocao." (JAMES, 1884, 189-
190, tradugdo nossa)

Em experimentos, que dardo subsidio a sua posterior teoria sobre as emocdes (1890), James
observa que, na auséncia de alterag¢ées fisicas do corpo, como a aceleracédo do batimento cardfaco e
a tensdao muscular, ndo hd emocédo. Entende que instintos e emogdes sao reacoes, reflexos a
estimulos (objetos excitatérios) e mudam com a experiéncia:

"Ambos, instintos e emogdes sdo reagcdes a tipos especiais de objetos da
percepcao; eles dependem dos hemisférios; eles sao, em primeiro lugar,
reflexo, isto é, eles ocorrem pela primeira vez em que encontram o objeto
excitatério, ndo sdo acompanhados por nenhuma premeditacdo ou
deliberacao, e sao irresistiveis. Mas, até certa medida eles sdo modificaveis
pela experiéncia, e em ocasides posteriores de encontro com o objeto
excitatorio, especialmente os instintos, tem menor forca cega e impulsiva
do que no primeiro encontro”. (JAMES:1890, 71, tradugdo nossa)

A relagdo emocgdo-pensamento é explicitada da seguinte maneira:

"Os estados mentais geralmente denominados sentimentos sdo as
emocgdes e as sensacdes, que advém da pele, musculos, visceras, olho,
ouvido, nariz e palato. Os pensamentos, conforme a linguagem popular,
sao as concepgoes e julgamentos. " (JAMES:1890, 221, tradugao nossa)

167 ISSN 2358-0488 — Anales del VI Simpdsio Internacional de Innovacion en Medios Interactivos. Mutaciones. ROCHA, Cleomar;
GROISMAN, Martin (Orgs). Buenos Aires: Media Lab / Universidad de Buenos Aires, 2019.



SIIMI/2019

VI simposio internacional de
innovacion en medios interactivos
VI simpésio internacional de
inovacdo em midias interativas

VI international symposium on
innovation in interactive media

07A
09
MAIO

BUENOSAIRES
ARGENTINA

168

Paralelamente, Carl Lange, neurologista e psicélogo dinamarqués, afirma que a ativagdo
fisiol6gica precede a emogao. De ambas as pesquisas derivou a Teoria da Emocéo de James-Lange
(1889), para a qual a experiéncia de emocéo é a consciéncia das respostas fisioldgicas determinadas
a estimulos que ativam estados-emogao.

Uma teoria de contraposicao, a Teoria da Emocao de Cannon-Bard (1927), formulada pelos
fisiologistas americanos Walter Cannon e Philip Bard quatro décadas depois, afirma que um estimulo
nervoso Unico pode produzir, simultaneamente, excitagdo fisiolégica e a experiéncia emocional.
Situa a expressao emocional nas estruturas do hipotdlamo e o sentimento emocional como
resultante de estimulos do tadlamo dorsal, pano de fundo para a observacdo de que as mudancas
fisiolégicas e a sensacdo subjetiva de uma emocao em resposta a estimulo podem ser separadas e
independentes.

Em 1929, Cannon introduz a nogdo de homeostase na discussdo de fendmenos fisioldgicos
que influem sobre o comportamento:

"O ser vivo altamente desenvolvido é um sistema aberto que tem muitas
relagbes com o seu entorno — nos tratos respiratério e alimentar, e por
meio de receptores de superficie, 6rgdos neuromusculares e alavancas
Osseas. Alteragdes nas circunvizinhangas excitam reagdes nesse sistema,
ou o afetam diretamente, de modo que distUrbios internos do sistema
sao produzidos. Tais distUrbios sdéo normalmente mantidos dentro de
limites estreitos, pois ajustes automaticos dentro do sistema sao postos
em agdo, e, portanto, grandes oscilagdes sao impedidas e as condi¢des
internas sao mantidas praticamente constantes. (...)

A presente discussao preocupa-se com os arranjos fisiolégicos em vez de fisicos para alcangar
a constancia. As reacoes fisioldgicas coordenadas que mantém a maior parte dos estados estaveis no
corpo sao tdo complexas, e sado tado peculiares ao organismo vivo, que foi sugerido (Cannon, 1926)
gue uma designacao especifica para esses estados fosse empregada — homeostase." (CANNON Apud
BRITO e HADDAD: 2017, 104).

Considerando o contexto (fatores ambientais e sociais) fortes elementos que contribuem
para estados emocionais, os psicdlogos sociais americanos Stanley Schachter e Jerome Singer
elaboram, em 1962, experimentos com grupos de pessoas e concluem que emogdes sao
determinadas por um tipo nao especifico de excitagao fisiolégica e, sua interpretacéo (rotulagao)
tem base em sinais ambientais. Em situacdes de ambiguidade, por exemplo, o sujeito recorre a
estimulos externos (ambientais) para denominar a emocéo (rotular). Nessa perspectiva, o estado
emocional:

"pode ser considerado uma fungao de um estado de excitagao fisioldgica
e de uma cognigdo apropriada a esse estado de excitagao. A cognicao,
em certo sentido, exerce uma fungdo de conducéo. Cogni¢des advindas
da situacdo imediata, interpretadas como experiéncia passada, fornecem
a moldura dentro da qual o sujeito entende e rotula seus sentimentos. E a
cognicao que determina se o estado de excitagdo fisioldgica sera
rotulado como 'raiva’, 'alegria’, 'medo' ou o que quer que seja."
(SCHACHTER e SINGER:1962, traducdo nossa).
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Em décadas posteriores, o entrecruzamento de pesquisas sobre a mente e sobre o
comportamento animal e humano e avang¢os em procedimentos e tecnologias possibilitaram a
revisdo de teorias e o surgimento de novas. Nesse movimento, novos campos de pesquisa se
abriram. O neurocientista americano Paul MaclLean propbe, em 1970, a diviséo do cérebro em
complexo réptil, sistema limbico e neocértex. O neurocientista estoniano Jaak Panksepp, que veio a
cunhar de Neurociéncia Afetiva (1979) o campo interdisciplinar que visa unir a neurociéncia com o
estudo psicolégico da personalidade, emogao e humor, compartilha da ideia de Maclean, de que
para cada regido cerebral é acionada uma composicao particular de circuitos relativa ao evento
gerado. Nessa abordagem, o sistema limbico representa um estdgio evoluciondrio e emogoes
resultam de sistemas de valores motivacionais inatos, de camadas comportamentais e psicolégicas
relacionadas, por exemplo, a interagdo social. Entre os processos gerados hd uma consciéncia de
emocoes, como alegria ou medo. Ainda conforme a conjectura MaclLean-Panksepp:

"as formas originais da consciéncia, cada qual associada com uma
urgéncia de engajar em uma agao particular e um repertério para gerar a
acado - continuar o que se estava fazendo, escapar, lutar e assim por
diante —foram forjadas pela evolucdo para o encontro com uma
circunstancia recorrente: progresso, perigo, confronto”. (OATLEY: 2014,
67-68, traducdo nossa)

Para Raymond Joseph Dolan (2002: 1191), neurocientista britanico da University College
London, emocdes influenciam a cognicdo e contribuem "para a fixacdo de crengas". Em suas
pesquisas, realizadas com neuroimagem da atividade cerebral em tempo real, as emog¢des atuam
como um sistema de sinalizacao de situagdes, contextos ou contingéncias, boas ou nao. Esse sistema
de sinalizagao e de representacao de valores (emogdes) estd associado a disposicao de agir (ou nao
agir) conforme o contexto, o que tem influéncia sobre a resposta, o pensamento e a habilidade de,
por exemplo, retardar uma gratificacdo em detrimento do prazer no aqui e agora. O ato de decidir
(ou retardar uma agao com vistas a gratificacdo) tem sido tema de pesquisa do economista e
psicdlogo israelense Daniel Kahneman, hd mais de quatro décadas. Em artigo de 1991, Kahneman
discute a dificuldade de realizar a pesquisa no campo, quer pelo isolamento artificial de fatores, quer
por limitagdes de cada uma das multiplas abordagens:

o0 Vviés de julgamento mais importante pode muito bem ser o otimismo
irracional com o qual a maioria das pessoas se aproxima de seu futuro e
as consequéncias de suas acoes (Taylor e Brown, 1988). Embora fatores
cognitivos contribuam para esse viés (Kahneman e Lovallo, 1991), um
relato satisfatério de crencgas desejadas certamente envolverd fatores
emocionais e motivacionais. (..) A segregagdo de fatores cognitivos e
psicofisicos de fatores emocionais e sociais no estudo da escolha é, em
grande parte, um acidente de tradi¢des de pesquisa. (KAHNEMAN: 1991,
145, traducdo nossa)

Edmund Rolls (2014), psicologo e neurocientista britanico da University of Oxford, da
continuidade a pesquisas de base comportamental feita anteriormente por Lawrence Weiskrantz
(WEISKRANTZ, 1956). Investiga neuroanatomia, efeitos de lesdes cerebrais, neuroimagem funcional e
neurociéncia computacional com o fito de confirmar que emogdes séo estados que se tornam
observaveis na recompensa e punicao, entendidas como metas de agcao. Segundo Rolls, receptores
de reforco primérios, que potencializam o desempenho (primary reinforcers), foram gerados
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geneticamente, via selecdo natural, para estimular a codificacdo de recompensas e puni¢oes
primérias. Os receptores de reforco fornecem metas para agdes (que podem ser arbitrérias, flexiveis
ou aprendidas). Para o pesquisador, as emocdes sdo estados extraidos e detectados, mas ndo sao
respostas. Essa abordagem tem por foco uma variedade de recompensas, puni¢des e contingéncias
de reforco que, por sua vez, servem para uma classificacdo abrangente de emocdes. As estratégias
comportamentais servem para atingir objetivos, como sobrevivéncia e reproducao.

O corpo, nesse contexto, é um sistema evolutivo e adaptativo no qual o processamento de
informagdo sensorial antecede a codificacdo de valor (de recompensa e punicao), estados
emocionais. Os estados emocionais precedem a sele¢do de agdo e a tomada de decisao para atingir
as metas identificadas pelos sistemas sensorial e de reforco. A motivacéo corresponde a estados, nos
quais se quer obter o reforco (e potencializar o desempenho). Nessa visao, a missdo do organismo é
estar motivado a atingir objetivos e ser colocado em um estado diferente (emog¢éo), quando o
objetivo é ou ndo é alcancado, o que pode resultar em eventos gratificantes e frustrantes, por
exemplo. Rolls também discute os principios biolégicos associados a cultura e socializagdo. Esses
podem despertar emogdes. Principios éticos, por exemplo, podem advir de contingéncias de reforco
(recompensa ou punicdo). Podem surgir emogdes quando ha conflito entre uma recompensa
disponivel e regras e leis sociais, por exemplo. O autor descreve o altruismo e a cooperagao social
como estratégias especificadas por genes:

"Dessa forma, muitos principios que os humanos aceitam como éticos
podem estar intimamente relacionados a estratégias, que sao heuristicas
Uteis para promover a cooperagao social, e 0s sentimentos emocionais
associados ao comportamento ético podem estar relacionados, pelo
menos em parte, ao valor adaptativo de tais estratégias especificadas por
genes." (ROLLS:2014, 536 tradugao nossa)

O neurocientista portugués da University of South California, Antonio Damésio (2018), trata
da importancia dos sentimentos nos processos mentais e culturais, considerando a interagao corpo-
cérebro uma 'parceria cooperativa', visto que ambos interagem por vias quimicas e nervosas.
Damasio trata dos sentimentos como bases fundamentais para a sobrevivéncia e o bem-estar; como
um conjunto de processos capaz de intervir e alterar fluxos mentais e decisdes. Tese do autor é que
0s humanos construiram seu diferencial, manifestado em cultura e civilizacdo, pelo duplo
consciéncia-sentimentos. Objetos e eventos externos ao organismo o afetam, o "tocam". Agem
sobre certas estruturas neurais e "resultam em certo tipo de musica, a musica de nossos
pensamentos e sentimentos e dos significados que emergem das narrativas internas que eles
ajudam a construir." (DAMASIO, 2018, 102). Em sua teoria, sentimento é uma expressdo mental do
estado homeostatico:

Uma vez que os sentimentos representam mentalmente um estado de homeostase
destacado no momento, e em virtude da perturbagdo que podem gerar, eles funcionam como
motivos para envolver o intelecto criativo, sendo este Ultimo o elo na cadeia que é responsavel pela
construcdo da pratica ou instrumento cultural (DAMASIO: 2018, 193).

O neurocientista tece a associagao entre processos culturais e biolégicos em uma visdao que
ndo pretende debater se a tdnica comportamental é cultural ou bioldgica. Entende que memdria e a
expectativa sao construtos fundamentais para a leitura que fazemos do passado e as prospeccoes de
futuro.
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Sintese

Na producao de ambientes interativos, aspectos sensoriais e cognitivos relacionados aqueles
para 0s quais se projeta a experiéncia precisam ser considerados e incluidos no projeto (de
instalacdo, interface ou aplicagdo). Artistas e designers que se engajam nesse tipo de atividade
deparam-se, constantemente, com novas descobertas do campo das neurociéncias e psicologia, 0
que os leva a pensar novos projetos, levando em conta a ampliacdo de recursos de experimentagao
projetual €, a0 mesmo tempo, a a¢ao, interacao e experiéncia dos interatores.

As relagdes entre o sistema nervoso e o corpo, como diz Damasio (2018, 102), ndo tém nada
de simples, assim como o estudo sobre emog¢des. Ao passo que hd um consenso sobre a nogao de
sensacdo como atinente a apreensdo de estimulos (fonte de energia) pelos érgaos dos sentidos,
pudemos verificar que as varias teorias estudadas conferem énfases diferentes a aspectos relativos as
emocoes. Identificamos que fatores externos ao sujeito (0 ambiente), fatores internos (neuro-bio-
quimicos, viscerais) e singulares (constitui¢do fisica, corpo), assim como fatores evolutivos (genéticos,
epigenéticos) permeiam as abordagens estudadas sobre emogdes. Em nosso estudo, identificamos
aspectos fundamentais para nossos projetos: a) as emog¢des como fatores que influem sobre o
ambiente e o sujeito; b) as emog¢des como estados que suscitam comportamentos e interagdes
entre sujeitos e ambiente e; ¢) as emogdes e experiéncias vividas, articuladas em memorias e
aprendizado, como vetores que dao forma a comportamentos futuros.

Tratamos de fendmeno psiquico quando ha emocdes e pensamentos operando em um
sujeito (dotado de sistema nervoso central e periférico) associando determinados estimulos e
contextos a padrées emogao-pensamento e a agoes. Cabe ressaltar que pensamentos sao imagens
e, eventualmente, abstracdes associadas de forma simples ou complexa em um sistema de
memodrias (sensorial, de curto, médio, longo prazos). Emogdes nédo se opdem ao pensamento, elas
sao fendbmenos de pensamentos préprocessados (no sistema limbico, amigdala, hipocampo, etc.)
que associam imagens, abstragdes a memorias.

Concluimos que as emogdes, seja qual a matriz conceitual estudada que adotemos, tém uma
funcdo de orientacdo e comunicagdo. Servem de orientagdo, pois ao manifesta-las para a
consciéncia, o sujeito qualifica a experiéncia e pode se aproximar ou afastar dela em funcéo das
emocgdes que prevalecem no complexo de associacdes ligadas aquela experiéncia. Servem de
comunicagao, pois 0 ambiente e outros serdo impactados pela agao do sujeito-emissor; eles podem
encorajé-lo ou inibi-lo a prosseguir com a interagao.

Embora as emogbes tenham diversas fontes de producao, em nosso estudo prevalecem duas:
a) as emogoes sao associadas a certos sinais fisioldgicos, isto é, que sinais especificos podem surgir
em diversos contextos e associar emocoes especificas e; b) emogdes sdo manifestagdes qualitativas,
epifendmenos de pensamentos explicitos ou implicitos. Esses ultimos podem se referir a esquemas
qgue remontam a experiéncias pré-verbais difusas, a fatores genéticos ou epigenéticos, isto é
tendéncias a interpretar situacbes segundo um modelo (medo-agressividade, fuga-ataque). Essas
propensdes bioldgicas podem ser refor¢adas por experiéncia culturais, sociais, locais.

Se entendermos fatores bioldgicos, aprendizagem e contingéncias na interagdo com o
ambiente, diremos que as pequenas e grandes decisbes com as quais o sujeito se confronta a cada
minuto sdo: i) a construgao e desconstrucao da imagem de si; i) adaptar-se a0 ambiente ou adapté-
lo a si, iii) suportar o desconforto ou sair da situagao desconfortavel. A nogéo de si (ou imagem de si e
do mundo) sdo enfeixamentos de elementos contraditorios e incompativeis. A cada instante,
conjuntos de pensamentos e emogdes contraditérios precisam ser integrados, classificados,
hierarquizados.

ISSN 2358-0488 — Anales del VI Simpdsio Internacional de Innovacion en Medios Interactivos. Mutaciones. ROCHA, Cleomar;
GROISMAN, Martin (Orgs). Buenos Aires: Media Lab / Universidad de Buenos Aires, 2019.



SIIMI/2019

VI simposio internacional de
innovacion en medios interactivos
VI simpésio internacional de
inovacdo em midias interativas

VI international symposium on
innovation in interactive media

07A
09
MAIO

BUENOSAIRES
ARGENTINA

172

Adaptar-se significa forcar novas aprendizagens e testar se as emoc¢des que resultam no
conjunto sao mais positivas do que as que resultariam de uma ruptura com o ambiente. A ruptura
implica novas aprendizagens e adaptagdes. Nesse cendrio, a realizacdo da agao é ser guiado por
blocos emogao-pensamento.
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