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1. Introducao

Este projeto visa construir um arcabougo tecnoldégico para apoio ao
desenvolvimento de um sistema integrado e evolutivo de gestdo
universitaria, otimizando o desenvolvimento de software na UFG e
acelerando o processo de informatizagao da Universidade. A complexidade
decorrente do volume de mais de 40 sistemas legados, da diversidade de
tecnologias envolvidas em quase 15 anos de desenvolvimento de software
pela UFG e da necessidade constante de mudancgas é investigada.

2. Atividades Realizadas

apoio do coordenador e vice-coordenador, o planejamento e a estruturacdo
do trabalho nas seguintes equipes:
.  Equipe de Gerenciamento de projetos e métricas - responsavel por
estabelecer e monitorar o desempenho e as métricas do projeto,
gerenciamento de atividades, bem como executar o monitoramento e o
controle do projeto e sua qualidade.
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Para este projeto foi definido e alocado um gerente o qual realizou, com o

+ Equipe de Arquitetura, desenvolvimento, migracao e integracao - ‘
responsavel pela definicdo de tecnologias, desenvolvimento do nicleo e dos
componentes do arcabougo e por promover as adaptagdes necessarias para a
migracao e integragdao dos sistemas.

+ Equipe de Suporte e Infraestrutura - responsavel por dar suporte técnico
aos envolvidos no projeto, bem como padronizar, configurar e disponibilizar
ambientes e servigos de apoio.

« Equipe de Testes de Software - responsavel por executar os testes
previstos para os componentes e médulos do arcabouco de software.

. As atividades ja realizadas por cada equipe até o momento sdo descritas a
seqguir.

2.1 Equipe de Gerenciamento de projetos e métricas

O projeto encontra-se atrasado, considerando a alocagao tardia dos servigos
disponibilizados pela FUNAPE e a dificuldade de alocagao de profissionais por
essa fundacao com determinados perfis. Entretanto, quanto ao marco de
custo, o projeto teve custos abaixo do esperado.

Os resultados obtidos com o trabalho desta equipe sdo: (1) realizacdo de
planejamento da construgao do arcabougo conforme suas necessidades; (2)
definicdo do ciclo de vida do projeto e tamanho das iteragdes conforme a
natureza das atividades; (3) escolha de metodologia de gerenciamento de
projetos do PMI como forma de maximizar os resultados e o sucesso deste
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projeto, considerando sua complexidade e inovagdo; (4) identificacdo e
delimitagdo das fronteiras do escopo do projeto, o qual, em se tratando de
um caso de inovagdo para desenvolvimento institucional, possui a tendéncia
natural de mudangas constantes no escopo; (5) identificagdo dos riscos para
monitorar as oportunidade e ou ameacas, maximizando as chances de
atingimento das metas e a redugdo do retrabalho; (6) definicdo dos recursos
e monitoramento dos custos para permitir o aumento do retorno de
investimento do projeto; (7) definicdo das cornunicacdes, premissas e
restrigdes; (8) acompanhamento das atividades das equipes e alocacdo dos
recursos do projeto permitindo o aumento do acerto de previsibilidade dos
entregaveis; (9) estudo e escolha de técnicas de estimativa de software para
a construcao de uma base de conhecimento de métricas sobre esforco de
design e de desenvolvimento que permitird ser utilizada para os projetos
atuais e futuros da instituigdo, permitindo assim melhorar seus indicadores;
e (10) indicacao do uso de uma plataforma web 2.0 para auxiliar na
construcdo do arcabougo, a qual foi aprovada e permitird o aproveitamento
. futuro de recursos disponiveis.

2.2 Equipe de Arquitetura, desenvolvimento, migracéo e integracao

Considerando a complexidade envolvida no arcaboucgo, foi despendido tempo
na definicdo estratégica de padrbes e tecnologias que permitam agregar
funcionalidades necessarias de integracdo de dados e de contelidos e
flexibilidade para evolucao de software.

A equipe em questao ja conseguiu os seguintes resultados: (1) estudo de
padroes de tecnologias da camada de visdo; (2) estudo e andlise de dominio
para o arcabougo; (3) estudo, definicdo e aprovagao da especificacdo das
tecnologias para o arcabougo, fundamentadas na abordagem DDD (Domain
Driven Design) que trata de uma visao para lidar com dominios altamente
complexos, mantendo um modelo de software que reflete o entendimento do
dominio; (4) estudo e implementacdo de componentes do nlcleo do

. arcabouco e das adaptagdes para migracao; (5) desenvolvimento do mddulo
de controle de acesso do arcabougo; (6) alinhamento do cdédigo com o
negocio e baseado em reutilizagdo para favorecer o uso de componentes
acoplaveis; (7) avaliagdo e aprovagdo do uso de plataforma de apoio ao
desenvolvimento do arcaboucgo. Algumas das funcionalidades agregadas na
plataforma sdo: gerenciamento de conteldo institucional Web e recursos de
workflow completo e integrado.

2.3 Equipe de Suporte e Infraestrutura

Os resultados produzidos por esta equipe sdo: (1) configuragdo,
disponibilizagado e suporte a equipamentos e recursos de comunicagdo do
projeto; (2) padronizagao das especificacdes de hardware dos equipamentos
do projeto, as quais poderdao ser utilizadas também pela UFG caso
necessario; (3) estudo e implantacdo de ferramenta de inventario de
software e hardware; e (4) padronizagao dos sistemas operacionais e demais




aplicativos nas maquinas desktops do projeto, sendo que a biblioteca de
software escolhida estd em acordo com a normatizacdo de software do
CERCOMP-UFG com orientacao para software livre.

2.4 Equipe de Testes de Software

A equipe de Teste de Software ja realizou as seguintes atividades: (1) estudo
e definicdo de processo de teste de software adequado as necessidades do
projeto; (2) definicdo de guias para teste e apresentacao introdutdria do
processo de software; (3) revisdo e disponibilizacdo de uma base de
conhecimento sobre teste de software, na qual estdo contidos documentos,
indicagdes de livros e normas; (4) estudo comparativo de ferramentas para
rastreamento de defeitos e geréncia de teste; (5) definicdo de ferramenta de
gerenciamento de defeitos; (6) estudo e definicado de ferramenta de
gerenciamento de testes; (7) definicdo da estrutura de repositério de
gerenciamento de configuragao para testes; (8) definicdo dos requisitos para
um projeto piloto para testes; (9) definicdo da responsabilidade sobre as
atualizagdes das aplicacdes nos ambientes de testes; e (10) estudo de
plugins de integracdo do processo de teste com a ferramenta de
desenvolvimento Eclipse, visando maior agilidade no trabalho das equipes.

3. Conclusao

Por ser um projeto com alto grau de inovagao tecnoldgica, foi necessario um
tempo maior do que o previsto inicialmente para definir a metodologia de
trabalho e as tecnologias basicas de apoio ao desenvolvimento, além do
planejamento das primeiras atividades especificas.” Foi identificado como
mais adequado pela natureza do projeto, inerentemente associada a
pesquisa e a validacao de ideias, um ciclo de vida iterativo com fases curtas
e regulares de avaliacao de resultados. Embora o projeto esteja atrasado em
relacdo ao seu macro-cronograma inicial, os indicadores de custo estdo
abaixo do esperado e resultados tem sido gerados, em particular,
relacionados a estudo e definicdes de ferramentas tecnoldgicas e a processos
de desenvolvimento de software. Uma plataforma livre bem consolidada foi
estuda e escolhida para apoiar a construcdao do arcabouco, permitindo a
inclus@o de novas funcionalidades e a integracao entre servigos.
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