UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOI.

F E N

FACULDADE DE ENFERMAGEM

.‘ UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS “ﬂ

CONHECIMENTO SEMPRE PRESENTE

e S

SERVIGO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
FACULDADE DE ENFERMAGEM

PROGRAMA DE DISCIPLINA
DISCIPLINA: ADMINISTRACAO |

GRADE: RESOLUCAO CEPEC |MATRIZ CURRICULAR: BACHARELADO E LICENCIATURA

N° 831

SEMESTRE: 6° ANO: 2011

CARGA HORARIA TOTAL: CARGA HORARIA TEORICA: | CARGA HORARIA PRATICA:
40 horas 40horas | cemmeceeeee

DATA E HORARIO: 42 feiras — 14 as 17:30 horas .
PROFESSOR COORDENADOR DA DISCIPLINA: Prof? Dr® Ana Lucia Queiroz Bezerra
PROFESSORES DA DISCIPLINA: --m-ememees

EMENTA DA DISCIPLINA

Teorias de administracdo cientifica aplicadas a enfermagem. Filosofia e estrutura
organizacional. Divisdo de trabalho em enfermagem. Meios e instrumentos do processo de
trabalho. Tipos de gestdo. Sistema de informacgéo. Planejamento. Processo decisoério. Trabalho
em equipe, conflitos, negociacgéo.

OBJETIVO GERAL

Ao final da disciplina o aluno sera capaz de refletir e analisar criticamente sobre a
aplicabilidade das etapas do processo administrativos e instrumentos de gestao no contexto de
diversos cenarios de pratica em servicos de saude e no desempenho dos profissionais da
equipe de enfermagem em conformidade com as competéncias das Diretrizes Curriculares do
Curso de Graduagao em enfermagem e os principios do Sistema Unico de Saude.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Refletir sobre o cuidar em enfermagem como responsabilidade social e a aplicabilidade dos
principios da Administragcdo em enfermagem nos servicos de saude, considerando que esta
abordagem € necessaria para a reorientacdo da sua praxis, tanto em termos assistenciais,
quanto gerenciais e éticos.

- Reconhecer as bases das politicas publicas de saude no contexto dos servigos de saude e de
enfermagem na atengéo basica, na média e alta complexidade.

- Analisar os aspectos administrativos dos servicos de enfermagem e da gestdo de pessoas
quanto a filosofia, cultura e clima organizacional.

- Identificar a divisao de processo de trabalho da equipe de enfermagem e analisar criticamente
as suas atividades: relacionar as competéncias nos diversos contextos das disicplinas do
periodo em curso.

- ldentificar as ferramentas de gestdo em servicos de salde e enfermagem e analisar a sua
aplicagéo e resultados na qualidade do cuidado humano: planejamento, trabalho em equipe,
processo decisorio, resolugéo de conflitos e negociagdo e comunicagao.

- Realizar observacao participante sistematizada e interagir com profissionais nos servicos de
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saude no campo da pratica nas diversas disciplinas tendo em vista a compreensao da
integralidade no processo de trabalho da enfermagem junto a equipe de saude, os clientes,
familias e a comunidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modulo | - Contexto da Administragao em Saude e na Enfermagem

- Tendéncias na Administragdo em Servicos Saude e Enfermagem: teorias cientificas na
enfermagem

- Competéncias técnicas e comportamentais dos profissionais da equipe de Enfermagem

- Qualidade na Assisténcia: instrumentos e indicadores

Modulo Il — Politicas na Divisdao do Trabalho em Enfermagem para organizagdao dos
Servigos de Enfermagem

- Filosofia e estrutura organizacional dos servigcos de Enfermagem: organograma e fluxograma
- Cultura e clima organizacional.

- Modelos de gestdo em saude e Enfermagem.

Modulo Ill - Meios e instrumentos do processo de trabalho na gestao de Servigos de
Enfermagem
- Planejamento estratégico, tatico e operacional servicos de saude e na assisténcia de
enfermagem:

- Trabalho em Equipe

- Comunicacgao: verbal, ndo verbal, em rede e escrita

- Sistemas de informagdo em saude e enfermagem: Protocolos,manual, regimento, normas e
rotinas.

- Processo decisorio, resolucao de conflitos e negociagao

PROCEDIMENTOS DE ENSINO
Exposicao oral dialogada; Cases, Leitura orientada, investigacdo e grupos de debates sobre
situacOes percebidas na pratica. Seminarios. Portifélio e apresentacdo de posters.

ATIVIDADES INTEGRADORAS

Montagem de cenarios da pratica interdisciplinar da série, com participagdo dos diversos
docentes e gerentes das unidades. O aluno sera estimulado a problematizar e propor
sugestdes compartilhadas (discente/docentes/servigos).

RECURSOS DIDATICOS
Multimidia, textos, materiais e bonecos do Laboratério de Enfermagem se necessitar.

CENARIOS DE PRATICA ENVOLVIDOS
Clinica Cirurgica, Centro Cirurgico e Unidades de pacientes criticos do hospital universitario
UC/UFG, Unidades de estagio da Psiquiatria e Unidades de Atengdo Basica em Saude.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO

- A avaliagao sera continua e observada a formagao de competéncias durante a participagao
nas atividades de classe;

- Instrumentos de avaliagao: prova escrita e apresentacao de poster no COMPEX)
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-Obs: Sera considerado aprovado o aluno com: 75% de freqiéncia/participagao nas atividades
da disciplina; média final minima da UFG.
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Disciplina — Administragao 1 — 6° periodo
Ano 2011
Data Atividade Indicacdo bibliografica
10/08 (M) Apresentacao do Plano de disciplina Paiva, Sonia Maria Alves
et al. Teorias
Tendéncias na Administragdo em | administrativas na saude.
Enfermagem: teorias cientificas Rev.Enferm. UERJ, rio de
janeiro, 2010 abr/jun;
18(2):311-6.
10/08 (T) Competéncias técnicas e | Ana Lucia
comportamentais dos profissionais da
equipe de enfermagem.
17/08 (M) Os Servigos de Enfermagem: cultura e | Ana Lucia
clima organizacional.
17/08 (T) Qualidade em Servico de Enfermagem Ana Lucia
24/08 O Servico de Enfermagem Cirurgica Ana Lucia e convidados
31/08 Modelos de gestdo em saude e | AnaLucia
Enfermagem.
14/09 Supervisio e Processo decisorio, | Ana Lucia
Resolugao de conflitos e negociagao
21/09 Planejamento em servigos de saude e da | Ana Lucia/Maria Alice
assisténcia de enfermagem
28/09 Sistemas de informagdo em saude e | Ana Lucia/Maria Alice
enfermagem: protocolos, etc...
05/10 Comunicagado: verbal, ndo verbal, em | Ana Lucia
rede e escrita /
19/10 Relagdes Interpessoais/ Trabalho em | Ana Lucia
Equipe
26/10 Seminario de Integracdo Todas
09/11 Avaliacao final Ana Lucia
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